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PROGRAM DIREKTNE

PODRŠKE

Različite aktivnosti direktne podrške čvrsto su vezane za misiju Grupe 484 od samog 

osnivanja organizacije. Pored toga, Grupa 484 je kontinuirano iskazivala spremnost da 

urgentno reaguje u situacijama krize i sposobnost da delotvorno podrži zajednice ugrožene 

kriznim situacijama.
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CILJEVI PROGRAMA

P R O G R A M  D I R E K T N E  P O D R Š K E 3

Poboljšanje mentalnog zdravlja i opšte 
dobrobiti migranata, tražilaca azila i 
izbeglica

Pomoć u integraciji tražilaca azila i 
izbeglica u naše društvo – ostvarivanje 
prava na rad, zdravstvenu i socijalnu 
zaštitu, obrazovanje

Izgradnja pozitivnije atmosfere u 
lokalnim zajednicama u pogledu 
njihovog odnosa prema migrantskoj i 
izbegličkoj populaciji

Širenje znanja, iskustava i primera dobre 
prakse direktnog rada
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AKTIVNOSTI

DIREKTAN RAD SA 

KORISNICIMA

+ Humanitarna podrška

+ Informisanje korisnika

+ Psihosocijalne aktivnosti

AKTIVNOSTI KOJE 

POVEZUJU MIGRANSTKU I 

DOMICILNU POPULACIJU

+ Organizovanje zajedničkih 
aktivnosti poput sportskih 
događaja, zajedničkih radionica, 
ekskurzija, proslave praznika, 
bazara, izložbi i sl.

PODRŠKA LOKALNOJ 

ZAJEDNICI

+ Renoviranje javne infrastrukture  
u lokalnim zajednicama (škole, 
bolnice, itd.)

+ Podizanje kapaciteta institucija 
koje rade sa migrantima, 
tražiocima azila i izbeglicama 
(npr. treninzi za nastavnike))

P R O G R A M  D I R E K T N E  P O D R Š K E 4

PRENOŠENJE ZNANJA 

I PRIMERA DOBRE 

PRAKSE

+ Organizovanje 
studentskih praksi

+ Dokumentovanje 
aktivnosti

+ Istraživački rad
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AKTIVNOSTI KROZ PROJEKTE
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KO SU LJUDI SA KOJIMA SMO RADILI?

ZEMLJE POREKLA

+ Avganistan

+ Sirija

+ Somalija

+ Burundi

+ Irak

+ Iran

+ Kongo

+ Kuba

+ I mnoge druge…

KARAKTERISTIKE

+ Etnička i kulturna raznovrsnost

+ Jezička heterogenost

+ Dolaze iz konfliktnih/ratnih 
područja ili zemalja u kojima 
je prisutan visok spepen 
siromaštva

+ Različita traumatska iskustva iz 
zemalja porekla i/ili doživljena 
na putu do Srbije

+ Stepen obrazovanja je često 
na niskom nivou

+ Izloženost različitim rizicima 
(nasilje, zlostavljanje, 
iskorišćavanje, trgovina 
ljudima...)

+ Fluktuacija

POTREBE

+ Deprivacija bazičnih potreba

+ Individualni psihološki problemi -
nedostatak rutine i navika, letargija, 
agresivnost, depresija, problemi sa 
spavanjem, upravljanjem emocijama, 
stres, neizvesnost, krivica, nedostatak 
samopouzdanja, pitanje identiteta, 
odnos »ni dete ni odrasli« prema 
mladima

+ Poteškoće u porodičnom 
funkcionisanju (nedostatak porodičnih 
rituala, ostvarivanje roditeljske uloge, 
muško-ženski odnosi)

+ Socijalni odnosi sa vršnjacima unutar 
vlastite zajednice, iz drugih migrantskih 
etničkih zajednica, sa lokalnim 
stanovništvom (konflikti, poteškoće u 
komunikaciji zbog jezičke barijere)

+ Obrazovne potrebe

+ Potreba za zaposlenjem i 
privređivanjem, itd.

P R O G R A M  D I R E K T N E  P O D R Š K E 6
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SA KIM SMO JOŠ SARAĐIVALI?

Komesarijat za izbeglice i 
migracije RS

Ustanove za smeštaj i 
prihvat maloletnih stranih 

lica bez pratnje 
roditelja/staratelja

Centri za socijalni rad

Obrazovne institucije 
(škole, fakulteti)

Zdravstvene institucije
Druge NGO i još mnogi 

mnogi drugi
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REZULTATI 

Uspeli smo da održimo kontinuirano prisustvo i direktan rad sa korisnicima tokom trajanja epidemije Covid-19

Proširili smo rad na nove centre za prihvat migranata i/ili tražilaca azila i ustanove socijalne zaštite za smeštaj migrantske dece bez pratnje

U lokalnim zajednicama (Bogovađa, Vranje, Sjenica, Beograd,...) smo prepoznati kao relevantan akter na koga akteri iz lokalnih zajednica 
mogu da se oslone u vezi sa raznim pitanjima pružanja podrške izbegličkoj i migrantskoj populaciji 

Proširivanje i restrukturacija timova koji pružaju psihosocijalnu podršku

U periodu do kraja 2021. godine kroz Program direktne podrške prošlo je oko 10.000 ljudi iz migrantske/izbegličke populacije koji su dobili 
različite vrste podrške i asistencije – humanitarnu, psihosocijalnu i obrazovnu podršku
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PROGRAM MI I ONI DRUGI
Strateški cilj obrazovnog programa „Mi i oni drugi” je da mladi – studenti i studentkinje, kao

i đaci srednjih škola – ojačaju sopstvene interkulturalne kompetencije kroz istraživanje

istorije svakodnevnog života svojih lokalnih zajednica i otkrivanje kako se društveni i
kulturni život razvijao zahvaljujuć́i interakciji različitih zajednica, kao i pod uticajem

stranaca i „pridošlica”. Radili smo na tome da mlade opremimo znanjem za istraživanje

marginalizovanog interkulturalnog nasleđa, koje prenosi poruke o saradnji i
dobrosusedskim odnosima, promoviše ideje i vrednosti ljudskih i manjinskih prava, kulturne

raznolikosti, rodne ravnopravnosti i otvorenosti prema strancima.
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CILJEVI PROGRAMA

• Preispitivanje pitanja odnosa prema „drugom” i različitostima, podsticanje
interkulturnog dijaloga i integracije migranata

• Saradnja sa školama, kulturnim ustanovama, akterima iz sveta umetnosti,
aktivistima i organizacijama civilnog društva, i umrežavanje ovih aktera

• Rad na interkulturnim kompetencijama mladih i njihovih mentora

• Podsticanje građanskog aktivizma kod mladih

• Istraživanje aktivističkih potencijala umetnosti, društvenih nauka i kulture

• Negovanje interkulturne komunikacije, antifašizma, solidarnosti, pravednosti i
jednakosti svih, i vere u ideju da je ljudski život najveća vrednost i vrednost po
sebi, bez obzira na to da li i na koji način bilo koja osoba doprinosi zajednici

• Kontinuirano propitivanje opšteprihvaćenih obrazaca i ohrabrivanje svake
vrste otvorenosti za promene i učenje
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REALIZOVANE GRUPE AKTIVNOSTI

• Rad sa osnovcima i srednjoškolcima – radionice,
istraživanje, kampanje, javni nastupi, publikacije…

• Rad sa studentima – seminari Humanistika u
tranziciji i Škola o interkulturalnosti; praksa
mentorskog rada sa srednjoškolcima

• Rad sa obrazovnim i kulturnim radnicima,
saradnja sa kulturnim i obrazovnim institucijama

• Mentorstvo i finansijska podrška (program
regrantinga) organizacijama civilnog društva

• Rad u Bujanovcu i Preševu – Naš grad, naše
škole: podrška nastavi srpskog jezika kao
nematernjeg;

• Razvoj online metoda rada i promotivnih alata:
online događaji i radionice; snimanje i postavljanje
predavanja na YT kanal; produkcija filmova,
strimovanje
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PROJEKTI

▪ (I)ntercultural (D)ialogue for EU; partner: Fondacija Jelena Šantić; donator:

Delegacija Evropske unije u Republici Srbiji

▪Our town, our schools; vodeći partner: Koordinaciono telo Vlade Republike

Srbije za opštine Preševo, Bujanovac i Medveđa; donator: Pestalozzi Children

Foundation

▪ Local call for EU: rule of law and cultural diversity for social cohesion and

sustainable local development; vodeći partner: Nacionalna koalicija za

decentralizaciju; donator: Delegacija EU u Republici Srbiji

▪Neighbourly corners – strengthening points for the promotion of intercultural

dialogue (phase II); donator: CCFD – Terre Solidaire

▪ Fostering Youth Engagement in Promoting Tolerance and Diversity; donator:

National Endowenment for Democracy
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SA KIM SMO SARAĐIVALI ?

• Osnovci/osnovke i srednjoškolci/ 
srednjoškolke

• Studenti i studentkinje

• Nastavnici/nastavnice (obrazovni 
radnici/radnice)

• Profesionalci u oblasti umetnosti, 
kulture i nauke, zaposleni/e u 
institucijama kulture

• Aktivisti i aktivistkinje + organizacije

• Donosioci/donositeljke odluka u 
oblasti obrazovanja, kulture i umetnosti

• Građani i građanke, pretežno u 
multikulturalnim zajednicama
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POSTIGNUTI REZULTATI

• Preko 1000 đaka u 6 gradova i preko 120 studenata i studentkinja učestvovalo u našim
programima interkulturalnog obrazovanja i građanskog aktivizma (seminari, škole,
radionice, javni nastupi i kampanje) i steklo znanja i veštine na pomenute teme. Mnogi od
njih postigli značajne rezultate nakon učešća u našim aktivnostima: studije, aktivizam,
promene u zajednici, itd. Preko 250 obrazovnih radnika/ca pohađalo seminar „Mi i oni
drugi“ i ojačalo interkulturalne kompetencije za rad sa mladima.

• Kontinuirana saradnja sa obrazovnim i kulturnim institucijama i uvođenje novih praksi i
znanja u rad sa institucijama

• Kontinuirana podrška različitim akterima i njihovo umrežavanje: javne institucije, NVO
sektor, neformalne grupe i pojedinci/ke u oblastima kulture, umetnosti i obrazovanja

• Brojni medijski propraćeni javni događaji – Nevidljive mape, učešće na AWB

• Uvođenje filmske i video produkcije u aktivnosti (saradnja sa Agelast produkcijom)

• Preko 30.000 pregleda predavanja sa Škole interkulturalnosti na YT kanalu (bez plaćene
promocije)

• Oko 75.000 pregleda Skraćenih časova na FB stranici (uz plaćenu promociju); oko 800
organskih pregleda na YT kanalu
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PROGRAM 

CENTAR ZA MIGRACIJE

Pravac rada i tokom 2021. godine predstavlja kontinuitet nastojanja Grupe 484 da kroz

istraživačke, zagovaračke i aktivnosti posvećene unapređenju kapaciteta različitih

aktera doprinese reformskim procesima u Republici Srbiji i zemljama u regionu i

unapređenju prakse postupanja prema različitim kategorijama migranata.
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CILJEVI PROGRAMA 

• Povećanje nivoa informisanosti, znanja i razumevanja različitih migracionih

fenomena, u kontekstu regionalnih i globalnih trendova

• Sprovođenje kontinuiranog dijaloga o migracionim politikama uz aktivno učešće

svih relevantnih aktera, a posebno predstavnika akademske zajedinice

• Uticaj na donosioce odluka da kreiraju zakone i relevantne politike koje

omogućuju uživanje lјudskih prava različitih kategorija migranata, kao i realizaciju

potencijala za uključivanje u ekonomski i društveni razvoj zajednice

• Unapređivanje regionalne i međunarodne saradnje u oblasti migracija, kroz

istraživanja, unapređenja znanja, kao i razmenu i razvoj dobrih praksi
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REALIZOVANE GRUPE AKTIVNOSTI

❖ U FOKUSU SU REPUBLIKA SRBIJA I REGION

ZAPADNOG BALKANA

• Istraživačke i monitoring aktivnosti 

• Zagovaračke aktivnosti  

• Analize ključnih strateških i normativnih 

dokumenata 

• Unapređenje kapaciteta organizacija civilnog 

društva i ključnih institucija (edukacije i 

podrška kroz realizaciju grantova)
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SA KIM SMO SARAĐIVALI? 

• ORGANIZACIJE CIVILNOG DRUŠTVA u Republici Srbiji i regionu Zapadnog 

Balkana

• MEĐUNARODNE ORGANIZACIJE (ICMPD, DCR, DRC, IOM, UNHCR, UNODC, 

UNDP, UNICEF)

• INSTITUCIJE U R.SRBIJI I REGIONU ZB (ministarstva unutrašnjih poslova (sigurnosti), 

institucije nadležne za prihvat i zbrinjavanje migranata, tužilaštva, sudovi, MOLEVSA, 

Ministarstvo prosvete, Ministarstvo zdravlja, Republički zavod za statistiku, Nacionalna služba 

za zapošljavanje, nezavisne institucije, itd.)

• AKADEMSKA ZAJEDNICA (Pravni fakultet u Beogradu, Pravni fakultet u Nišu, 

Geografski fakultet u Beogradu, Fakultet političkih nauka u Beogradu, 

Kriminalističko–policijski univerzitet u Beogradu)

• MREŽE ORGANIZACIJA (Balkanski savet za izbeglice i migracije, prEUgovor) 

• MEDIJI (RTS, Nova, N1, Euronews, nedeljnici, novinari, itd.)

mailto:office@grupa484.org.rs
http://www.grupa484.org.rs/


GRUPA 484
Adresa: Pukovnika Bacića 3, 11040 Beograd, Srbija; PIB: 101516043; Matični broj: 17151274;

Telefon: (+381 11)  2660 972;  2660 973; E-mail:  office@grupa484.org.rs www.grupa484.org.rs

PROJEKTI

• Balkanski savet za izbeglice i migracije: stvaranje puta ka zajedničkoj migracijskoj politici 

Zapadnog Balkana, uz podršku Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine Holandije (geografska 

pokrivenost: Zapadni Balkan) 

• Bezbednost za ljude i granice – borba protiv krijumčarenja migranata na Zapadnom Balkanu, 
uz podršku Evropske komisije (geografska pokrivenost: Zapadni Balkan)

• Podrška migrantima i lokalnim zajednicama u Crnoj Gori, Severnoj Makedoniji i Srbiji, uz 
podršku Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine Norveške (geografska pokrivenost: Srbija, Crna 

Gora i Severna Makedonija)

• Smernice za migrante – vodič kroz lavirint, uz podršku Delegacije Evropske unije u Srbiji 

(geografska pokrivenost: Srbija)

• PrEUgovor, uz podršku Delegacije Evropske unije u Beogradu  (geografska pokrivenost: Srbija)

• Unapređenje ispunjavanja obaveza u oblasti ljudskih prava u Srbiji sa fokusom na migracije i 
raseljavanje (faza 2), uz podršku Misije OEBS u Srbiji (geografska pokrivenost: Srbija)
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OSTVARENI REZULTATI

• CEMI tim učestvovao u pripremi preko 20 regionalnih i nacionalnih

analiza, izveštaja, komentara na zakone i predloga javnih politika

• Četiri regionalna ToT treninga za OCD i predstavnike ključnih nadležnih institucija iz regiona

Zapadnog Balkana

• Finansijski podržana realizacija 22 projekta OCD u regionu Zapadnog Balkana

• Organizacija javnih događaja u različitim formatima na kojima je učestvovalo preko 200 

predstavnika nadležnih državnih institucija, međunarodnih organizacija, organizacija 

civilnog društva, akademske zajednice i medija

• Realizovana kampanja „Pokušajmo to da vidimo” koju je videlo više

od 140.000 korisnika društvenih mreža

• Izabrani za člana Republičkog tima za trgovinu ljudima RS

• Učestvovanje u radu Saveta za praćenje primene preporuka

UN za ljudska prava
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Grupa 484
Beograd

Srbija
www.grupa484.org.rs

mart 2022. godine
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