JEDNA PO JEDNA ZVEZDA

Jedan nas$ prijatelj Setao je u predvecerje po praznoj plazi
u Meksiku. Dok je hodao, primetio je jednu osobu na velikoj
udaljenosti. Kada je pri§ao nesto blize, video je kako se neki
Sovek, ocito iz tog kraja, saginje, nesto podize i baca u vodu.
Svaki ¢as bacao je nesto u okean.

Kad je na$ prijatelj priSao jos blize, video je da taj Covek
podize po jednu od morskih zvezda koje je voda izbacila
na obalu i vraca ih u vodu.

Na$ prijatelj se zbunio. PriS§ao je tom ¢oveku i obratio mu
se:”"Dobro vece, prijatelju. Pitao sam se §ta to radite.”
“Vracam ove zvezde natrag u okean. Znate, sada je velika
oseka i sve ove zvezde su ostale na suvom. Ako ih ne vratim
u more, uginuce.”

“Shvatam”, - odgovorio je nas prijatelj — “ali na plazi leze
hiljade morskih zvezda. Ne mozete sve da vratite u

vodu. PreviSe ih je. Sem toga, to se desava na
stotinama plaza duz obale. Zar ne vidite da
jednostavno ne moZzete nista da uginite?”
Covek se nasmesio. Sagnuo se i podigao jos
jednu morsku zvezdu. Dok je vra¢ao u okean,
odgovorio je: “Ucinio sam nesto bar za ovu.”

DZek KENFILD i Mark. V HANSEN
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»,Najbolji za zZivot je onaj grad u kome se stranac
oseca kao kod kuce...”
Italo Kalvino

Grupa 484 je neprofitna, nevladina organizacija koja
osnazuje ,prisilne migrante” (izbeglice, interno raseljena
lica, azilante) da aktivno ucestvuju u ostvarivanju svaojih
prava, a lokalno stanovnistvo, posebno mlade, podstice
da prihvate i postuju razli¢itosti.
Mi zelimo da stvorimo svet u kome ljudi mogu da zive
slobodno gde god pozele, i gde ¢e se postovati sva
njihova prava i razli¢itosti.
Grupa 484 je posvecena vrednostima civilnog drustva i
promovisanju jednakosti i tolerancije. Mi verujemo da
ljudi razlicitog porekla i teznji koji Zive zajedno uvecavaju
bogatstvo zajednice.
Zajedno sa lokalnim zajednicama, organizacijama i
pojedincima, a pogotovo sa mladima ove zemlje, mi
radimo na osnazivanju ljudi da preuzmu inicijativu i
aktivno ucestvuju u stvaranju demokratskog
drustva u kome se postuju sva ljudska
prava.
Snazno civilno drustvo jedan je
od osnovnih preduslova
za postovanje prava
izbeglica i interno
raseljenih lica, i u
najsirem smislu za
sprec¢avanje
uzroka novih
migracionih
okova.




Uvodna rec

Avgust 1995. .

Nekoliko meseci posto sam kao volonter pocela da pomazem Jeleni Santi¢ u njenom humanitarnom radu,
stajale smo na trotoaru u Ulici Petra Koci¢a u Beogradu. Jelena je otvorila svoju veliku taSnu punu papira
o baletu i o izbeglicama, izvadila kovertu i rekla mi: ,Ja idem u Holandiju da sakupljam pare za ove
nesrec¢ne ljude iz Krajine. Ovo smo do sada sakupili, organizuj da se kupe pelene i hrana za bebe...”
Odsekle su mi se noge — u koverti je bilo deset mojih mesecnih kirija. Da se potpiSem negde? Jelena se
nasmejala i rekla: ,Hajde, ne brini... Ne moze se nista raditi ako se ne veruje ljudima...”

Kupili smo pelene, gradani su doneli mnogo stvari, hrane, odece... Pomazu nam taksisti, razni prevoznici.
Zove me Aleksandar iz Hrane za zivot, humanitarne organizacije pri Hare KriSnama, nudi pomo¢ da
prevezemo stvari njihovim kombijem u izbeglicku kolonu koja se zaglavila na Pavlovi¢a Cupriji. Sre¢na
sam, imaju kombi i spremili su ogroman lonac ¢orbe za izbeglice. Javlja se i Vesna iz OXFAM-a, povela
bi italijanskog novinara i kupili su velike koli¢ine higijenskih sredstava, ¢arapa, vesa. Kre¢emo! Stajemo...
U nekom vojvodanskom selu. Ne znam Sta se desava. Taman se spremam da smislim neko objasnjenje
za ltalijana, kad opet kre¢emo! Skrecemo... Sad smo na seoskom putu... Opet skre¢emo! Na sred polja
smo... Izlazimo iz vozila, a Aleksandar kaze: ,Da poberemo ¢askom trista lubenica, da ponesemo ljudima,
zedni su...” Vlasnik lubenica, aktivisti Krisne u dugim belim haljinama, zbunjeni italijanski novinar, predstavnica
OXFAM-a i ja beremo i brojimo trista lubenica...

Novembar 1996.

Volonterke Grupe 484 vrac¢aju se u Beograd sa jos$ jednog vikenda provedenog u Vukovaru i Isto¢noj
Slavoniji, javnim autobusom. Jovanka, volonterka iz Knina, punim grlom pocinje da peva ,... nema raja
bez rodnoga kraja...”, volonterke sa njom... Ljudi u autobusu se prvo zbunjeno okrec¢u, a onda i sami
pevuse... Napolju pada kisa...

\Y

Leto 1998.

Otvaramo Klub za promociju civilne kulture, ali kako da privu¢emo komsije da po¢nu da dolaze na nase
radionice kad se po gradu naveliko pri¢a da su nevladine organizacije sekte? Tanja Markovi¢ kaze: ,Znam
jednog profesionalnog Sminkera, hajde da otvorimo kurs Sminkanja!” Svakog utorka ku¢a nam je prepuna
zena i devojCica, Brankal je beskrajno zabavan... Sve imamo nove frizure po uzoru na filmske dive sa
kojima nas poredi... lzgradnja civilnog drustva pocinje izgradnjom samopostovanija...

V

Septembar 2000.

Dragana Gavrilovi¢ mi javlja da je policija upala u prostor kampanje ,Vreme je!” u trenutku kad su nasi
volonteri preuzimali letke. Uzeli su nam sve ranceve u kojima su volonteri raznosili materijal kampanije!
Pitam se gde li su zavrSili ranci!

Vi

Januar 2002.

Cela Grupa 484 je na Zlatiboru, spremamo svoj prvi pravi strateski plan. Posto smo se dobro nakrkali ¢ufti,
iz hotelske kuhinje izlazi Slobodan, muz nase Maruske koja nam vodi izgradnju tima. Slobodan sa velikim
osmehom iznosi morske specijalitete koje je za nas spremio! Da ne uvredimo prijatelja — jos jednom
veceramo. Od tezine ne mozemo da spavamo pa ostajemo da pevamo do kasno u no¢. Pred zoru nam
Rade recituje Jesenijina. Izgradnja tima nam bas dobro ide!



VI

Mart 2005. «
Ulicom Petra Koci¢a Setam sa Anom i Vibeom Blak. Vodim ih u Park Jelene Santi¢. OdusSevljeno mi pricaju

kako su ih nasi mladi volonteri juCe odveli u ,Znak pitanja” i sa velikim entuzijazmom im ispriali o svom
radu u Grupi 484.

Ana, Vibe i ja stojimo u Parku Jelene Santi¢ u Beogradu i planiramo proslavu deset godina rada Grupe
484,

Ispunjena sam ljubavlju i zahvalnoScu.

Vesna Goli¢
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Posveceno nasoj Jeleni

Osnivacica Grupe 484 Jelena Santic,
primabalerina, pisac i humanista, bila je jedan
od najznacajnijih mirovnih aktivista u Srbiji.
Od 1991. godine bila je inicijator mnogih
mirovnih demonstracija, osniva¢ brojnih mreza
za saradnju nevladinih mirovnih organizacija
u zemlji i regionu i rukovodilac u projektima
za pomoc¢ izbeglicama i pomirenja medu
zaracenim stranama. Bila je ¢lanica
Beogradskog kruga, ucCestvovala je u
osnivanju Evropskog pokreta u Srbiji i Centra
za antiratnu akciju. Za njene mirovne
aktivnosti, 1996. godine Pax Christi
International dodeljuje joj godiSnju nagradu
za mir.

,Humanitarna aktivnost je druga strana moje li¢nosti. U mom Zivotu
se uvek spajalo i preplitalo intuitivno i realno, stabilno i nestabilno,
mirno i burno. Onda se u jednom trenutku u meni javila zelja da
pomognem ljudima unesre¢enim ratom. Ta moja humanisticka crta je
na izvestan nacin vezana za umetnost. Jer i jedno i drugo povezuje

. Svetove.”
Jelena Santi¢, , Politika”, 1998.
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Sta se desavalo u okruzenju?

Bezedi pred ofanzivama hrvatske vojske, prvo ,Bljeska” u maju, a potom ,Oluje” u avgustu, 250.000
Srba napustilo je svoje domove u Hrvatskoj i prebeglo u Srbiju, gde je vec¢ bilo preko 300.000 izbeglica
iz Bosne i Hercegovine i Hrvatske.

U novembru je potpisan Dejtonski sporazum, kojim su okoncani sukobi u Bosni i Hercegovini i
dogovorena mirna reintegracija Isto¢ne Slavonije u Hrvatsku.

Kako smo reagovalj?

Na inicijativu Jelene Santi¢ mirovni aktivisti Centra za antiratnu akciju i grupe MOST organizovali su
podelu humanitarne pomodi i slanje u svet informacija o situaciji u kojoj su se nasle izbeglice. U saradniji
sa mirovnim organizacijama iz Hrvatske organizovano je trazenje nestalih i pravna zastita zarobljenima.
Iz tog aktivistiCkog jezgra i iz te energije, a u okviru prvog dugoroé€nijeg projekta za zbrinjavanje
484 izbeglicke porodice, nastala je Grupa 484.

Kratak vremeplov prvih aktivnosti:

Avgust Jelena Santi¢ organizuje veliki sastanak mirovnih i humanitarnih organizacija.
Dogovorena je akcija prikupljanja pomoci za izbeglice. Volonteri odlaze prema
izbeglickim kolonama i dele pomoc prikuplienu od gradana i donatorskih organizacija.

Septembar Koordinatorka holandske organizacije Radni komitet za
bivSu Jugoslaviju Ana Blak i Jelena Santi¢ prikupile su
sredstva za pakete hrane, garderobe i higijenskih
sredstava za 1.600 izbeglickih porodica za Sest meseci.
Akciji se pridruzuje i OXFAM. Aktivisti Centra za antiratnu
akciju i grupe MOST preuzimaju brigu o 484 izbeglicke
porodice smestene kod rodaka i prijatelja. Dogovoreno
da se osnuje organizacija koja ¢e pomoci izbeglicama
da samoorganizovanjem poboljSaju svoj polozaj i
pronadu za sebe kvalitetna i trajna resenja. Nova
organizacija je nazvana po 484 izbeglicke porodice koje
Su joj bile okosnica.

Oktobar Aktivistima Grupe 484 pridruzuju se izbeglice iz 484
porodice. Pokrenuti prvi zajednicki programi: kancelarija
za besplatnu pravnu pomo¢ koju je pruzao advokat iz g
Gline, besplatni zdravstveni pregledi za decu iz 484
porodice koje su zajedno pruzale lekarka iz Knina i
lekarka iz Beograda.

Novembar Osnovane psihosocijalne radionice za izbeglu decu i
mlade. Radionice od tada pa u naredne Cetiri godine |
zajedno vodili stru€njaci iz izbeglickih porodica i iz }
Beograda. 3

Decembar Organizovane velike novogodisnje proslave za decu
izbeglice. Prijatelji iz holandskog Radnog komiteta za
bivSu Jugoslaviju, Ana i Vibe Blak, dolaze u Beograd i
donose nove velike donacije za humanitarnu, pravnu i
psihosocijalnu pomo¢ izbeglicama.
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Iz izvestaja ,Radna poseta, 23-30. 12. 1995”, Ana i Vibe Blak:

,Poseta radionici (deca uzrasta of 10 do 15 godina)

Jelena, Vibe i ja bili smo pozvani da se pridruzimo krugu. Ucestvovali smo u aktivnostima i na pauzama
za pice i grickanje. Primetili smo otvorenost kod vecine te dece. Mora da su se osecali sigurnima u
ovoj grupi. Teme kojima su se bavili kroz igru bile su: od glasina do laZi, nacin na koji neko sagledava
svoje neprijatelje, na izgled nerazresivi ¢vorovi.”

(radionica za uzrast od 14 do 18 godina)
,I onda sam pri¢ala o0 nasoj poseti kao predstavnik Stichting Werkcomite vm Joegoslavie Steenwijk
e.o. Bili su veoma radoznali da Cuju misljenje ljudi iz Holandije o ratu na Balkanu.”

,Na nasem povratku nasli smo zaposlene na projektu 484 kako nas Cekaju da provedemo poslednje
veCe nase posete zajedno. Prosli smo jos jednom kroz nasu radnu posetu; projektna grupa i mi shvatili
smo da je poseta bila veoma korisna, kao i planovi koje smo napravili i oblasti na koje smo usmerili
nasu paznju. Glavne aktivnosti SWJS u bliskoj buducnosti usredsredice se na podrsku projektu 484.”

Veliko hvala Ani, Vibeu i svim dragim prijateljima iz Holandije koji godinama pomazu nas rad!

Studentska grupa uspesno realizuje prvu akciju zagovaranja — studenti izbeglice na konkursu za
domove bivaju bodovani u skladu sa njihovim zahtevom.

,Ministarstvu prosvete Republike Srbije,

Odeljenju za studentski standard

Gospodinu pomocniku ministra, dr Bozidaru Jeli¢i¢u

...S obzirom na sve ovo, molimo Vas, kao predstavnika Ministarstva, da u najhitnijem roku preispitate
svoju odluku o nacinu bodovanja prihoda po ¢lanu domacinstva studenata izbeglica iz RSK. Ovim
zahtevom ne trazimo za sebe privilegovan polozaj u odnosu na studente Beogradskog univerziteta...
...Zahtevamo ravnopravnost $ansi za sve studente Beogradskog univerziteta, Ciji smo i mi deo. Pruzite
nam Sansu da nastavimo studiranje i da svojim znanjem, u buducnosti, pomognemao svojim porodicama
i syom narodul...

...Sest poena je, otprilike, sredina na desetostepenoj skali, koja je predvidena za ocenu materijalnog
statusa. Dakle, ni previse, ni premalo!...

Inicijativni odbor studenata izbeglica iz RSK, U Beogradu, 12. 10. 1995”
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Kako smo se razvijali kao organizacija?

Grupa 484 je u pocCetku bila podorganizacija u okviru Centra za antiratnu akciju i vecina njenih aktivista
u toj fazi bili su ¢lanovi nevladine organizacije MOST. Pridruzivanjem izbeglica iz 484 porodice
organizaciono jezgro je proSireno.

Aktivisti koje je predvodila Jelena Santi¢, vec¢inom psiholozi grupe MOST, odlucili su da preuzmu brigu
0 400 porodica koje su se nasle u privatnom smestaju i do kojih je pomo¢ teze dolazila. Verovali su
da izbeglice poseduju snagu da sami reSavaju svoja pitanja i da pomoc¢ koju primaju treba da im
omoguci da pokrenu i upotrebe tu snagu. Intervjuisanjem izbeglica, osim podataka o materijalnoj i
zdravstvenoj situaciji, prikupljeni su podaci o znanjima, vestinama, profesijama i hobijima, posebnim
potrebama i posebnim kapacitetima kojima su izbeglice raspolagale. Identifikovani su i ljudi sa liderskim
I aktivistiCkim kapacitetima. Osim Sto su dobili uputstva gde mogu da podignu pakete hrane i higijenskih
sredstava i potrebne informacije o Beogradu, organizacijama koje pruzaju razne oblike pomoci i vaznim
ustanovama, izbeglice su davale vlastite predloge za programe koji ¢e pomoci njihovo snalazenje u
novoj sredini.

Reportaza: ,,Grupa mala dela velika” - deo teksta:

»,Kada sam bila u Francuskoj, Holandiji i Nemackoj, shvatila sam kolika mo¢ moze da bude
ako se gradani odlu€e za nekakvu akciju. Svuda na svetu postoje male grupe ljudi koje se
bave nekim humanitarnim radom, to nista nije novo. Shvatila sam da nijedna drzava nije u
stanju da sama uradi sve, pa ni kod nas. Tako smo jednog dana, nas nekolicina, odlucili da
izaberemo 400 porodica, jer toliko smo imali materijalnih mogucnosti, i da poénemo rad sa
njima. Za samo dva, tri dana taj broj je dostigao cifru od 484 koji su od nas trazili pomo¢. To
5e :)io broj na osnovu kojeg je Grupa registrovana i pod kojim danas funkcioniSe — objasnjava

elena.”

Analiziranjem dobijenih podataka videlo se da medu intervjuisanima ima mnogo ljudi koji mogu i zele
da se ukljuce u pruzanje pomodi izbeglicama u nepovoljnijoj situaciji od njihove. Formiran je tim advokata,
lekara, ucitelja, psihologa, studenata, ali i mnogih zanatlija kojima je bila potrebna mala pomo¢ da
pokrenu vlastite ekonomske aktivnosti.

Poslednjeg dana intervjuisanja u zgradi se naslo viSe ljudi nego $to je planirano, i broj intervjuisanih
porodica se zaustavio na 484.
Inspirisani izbeglicama iz te 484 porodice, aktivisti koji su ih intervjuisali formirali su organizaciju koja
¢e razvijati modele samoorganizovanja izbeglica. Na jednom od sastanaka, na kojem je odlucivano
kako Ce se zvati nova organizacija, Dijana Plut je u polusali rekla: ,Neka se zove kao neka tajna Sifra,
kao ,007’. Neka se zove 484",

Balerina i mirovna aktivistkinja Jelena Santi¢ zapocela je svoj humanitarni rad ve¢ 1991. Tada je bila
jedna od osnivacica mirovnog pokreta u Srbiji. Negovala je ideju da treba brzo reagovati i pruzati
konkretnu pomo¢ ljudima u nevolji, ali da se istovremeno mora raditi na reSavanju uzroka konflikta,
prekidu rata i obnovi poverenja medu ljudima. To kombinovanje rada na uzrocima i posledicama
rata i izgradnje osnova za stabilni mir, Jelena je kasnije prenela na Grupu 484, koju je vodila do
marta 2000.
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Sta se desavalo u okruzenju?

Pocinje primena sporazuma o mirnoj reintegraciji Istoéne Slavonije. Tim sporazumom precizirani su
uslovi pod kojima ¢e tokom 12 do 24 meseca, uz pomo¢ priviemene administracije Ujedinjenih nacija,
Hrvatska mirnim putem preuzeti kontrolu nad podru¢jem koje su kontrolisale srpske snage i koje su
nastanjivale srpske izbeglice. Od oko 160.000 stanovnika tog podrucja oko 70.000 bile su izbeglice
iz drugih krajeva Hrvatske.

Kako smo reagovali?

Projektom , Obnova poverenja u Isto¢noj Slavoniji, Baranji i Zapadnom Sremu”.
Formirali smo grupe volontera iz 484 izhegliCke porodice, za tri podrucja: Vukovar, llok i sela oko
Vukovara — Sotin, Tovarnik, Miklusevci, Cakovci, lla¢a, MarkuSica — sa idejom da stanovnistvo tog
podrucja ima Sansu da izbegne sudbinu izbegliStva i da ¢e najbolju podrsku u tom procesu pruziti
oni koji su ve¢ postali izbeglice. Drugi deo temelja ovog projekta zasnivali smo na intenzivnoj saradniji
sa mirovnim organizacijama iz Hrvatske, Srbije i samog podrucja Istoéne Slavonije.

Prvi zadatak volontera bio je da uspostave kontakte sa
lokalnim vlastima i demokratski i mirovno orijentisanim
pojedincima, kako bi u njima imali podrsku za osnivanje
raznih civilnih grupa. Volonteri su formirali decje igraonice,
radionice rucnih radova, omladinske i zenske klubove,
radionice za edukaciju o nenasilju i toleranciji.
Organizovali su tribine i individualne razgovore sa
pravnicima. Stanovnici su dobijali informacije o mirovnom
Sporazumu, svojim pravima i obavezama u odnosu na
Hrvatsku i Srbiju, ali su dobijali i konkretnu pravnu pomo¢
i savet. Osigurana je humanitarna pomoc i psiholoska
podrska za zrtve ratnih trauma, organizovane proslave
I manifestacije za decu i mlade.

Volonteri su bili odli¢no prihvaceni na terenu. Svakog Cetvrtka i petka odigravala su se dirljiva druzenja
ljudi koji su strahovali od izbeglistva i volontera Grupe 484 koji su vec¢ prozivljavali svoje izbeglistvo.
Preostale dane u nedelji ovi volonteri provodili su u Beogradu radeci sa izbeglicama iz 484 porodice.

Da bi se osigurao nastavak projekta posle odlaska administracije Ujedinjenih nacija, volonteri su okupili
grupu miadih koji su nameravali da ostanu u podrucju i obucili ih za samostalni rad sli¢an onome koji
je Grupa 484 do tada obavljala. ,Dani kulture i mira”, tradicionalna mirovna manifestacija koju je
godinama organizovao osjecki Centar za mir, nenasilje i ljudska prava, bili su prilika da se projekat
Grupe 484 na simboli¢an nacin preda hrvatskim kolegama u leto 1997.

Svoj puni smisao ovaj projekat dobio je radom mreze mirovnih organizacija iz Hrvatske i Srbije
»Koordinacija za Isto¢nu Slavoniju, Baranju i Zapadni Srem”.

Cilj koordinacije bio je stvaranje i obnova poverenja zajedni¢kim zalaganjem za zastitu ljudskih prava,
za dostojanstvo i sigurnost svakog gradanina i za dobrovoljni povratak svih prognanih i izbeglih. Centar
svog okupljanja ¢lanovi Koordinacije formirali su u Mohacu u Madarskoj, blizu granica obeju zemalja.
Podrsku su dali Nemci i Holandani, preko fondacije Die Schwele, a mesto okupljanja zvalo se Most
mira na Dunavu.

Projekat je omoguc¢io mnogima da ponovo uspostave veze sa svojom mati¢cnom drzavom i da donose
odluke o svojoj buduc¢nosti sa ose¢anjem samopouzdanja i vere u ljudsku solidarnost.

Clanovi koordinacije osim Grupe 484 bili su: Drustvo za mir i
toleranciju, Backa Palanka, Mirovna grupa, Sombor, Mirovna
inicijativa, Baranja, Antiratna kampanja Hrvatske, Zagreb, Centar
za mir, nenasilje i ljudska prava Osijek, Akcijska grupa mladih,
Osijek, Mali korak — Centar za kulturu mira i nenasilja, Zagreb,
MIRamiDA, Pakrac, Udruzenje za ljudska prava, mir i nenasilje,
Daruvar, Dalmatinski odbor solidarnosti, Split, Volonterski projekt,
Pakrac, HOMO, Pula.
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U Beogradu smo tokom cele godine nastavili sa pruzanjem
humanitarne, psihosocijalne i pravne pomo¢i izbeglicama.
Otvorili smo tka€ku radionicu za zene izbeglice, koja im je
donosila prihod od proizvoda.

Otvorili smo i zanatsku radionicu za zanatlije iz 484 porodice.
Zanatlijama je podeljen alat i pruzena pomoc¢ da samostalno
zapoCnu posao.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

U martu 1996. Grupa 484 ulazi u svoje prve prostorije u Tetovskoj
ulici. OXFAM i Radni komitet za bivSu Jugoslaviju pomazu da
se opreme kancelarije. Dubravka Velat i Ana Blak edukuju
aktiviste Grupe 484 o upravljanju organizacijom, projektima i
aktivnostima. Vesna Petrovi¢ i Goran Svilanovi¢ pruzaju obuku
iz oblasti ljudskih prava. Jelena Vlajkovi¢ drzi seminare o
psihosocijalnom radu sa izbeglicama, a Danijela Petrovic i
Dragana Ili¢ o nenasilnom reSavanju koflikata.
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Sta se desavalo u okruzenju?

U Srbiji zivi preko 500.000 izbeglica iz Hrvatske i Bosne i Hercegovine. Ne postoje sigurnosni uslovi
za povratak u Hrvatsku, dok je situacija u Bosni i Hercegovini malo bolja. U julu 1997. snage Ujedinjenih
nacija odlaze iz Isto¢ne Slavonije, i preko 30.000 novih izbeglica dolazi na podrucje Vojvodine i Srbije.
Srbija je iscrpliena ekonomskim sankcijama, izolacijom i politickim razdorom. Posto je u novembru
1996. opoziciona Koalicija ,,Zajedno” iznenadujuc¢e dobro prosla na lokalnim izborima, viasti su ponistile
rezultate glasanja u opstinama gde je opozicija pobedila, zbog navodnih proceduralnih nepravilnosti.
To je izazvalo masovne demonstracije koje su trajale 88 dana u Beogradu i drugim gradovima u Srbiji,
na kojima su gradani trazili poStovanije izborne volje, politickih sloboda i gradanskih prava. Priznati
Su rezultati izbora.

Kako smo reagovali?

Organizujemo posete aktivista hrvatskih
nevladinih organizacija izbeglicama. Tokom
javnih otvorenih razgovora, izbeglice iz prve
ruke dobijaju informacije o situaciji u mestu
odakle su i programima za povratak.

Redovno radi kancelarija za pruzanje besplatne
pravne pomo¢i izbeglicama.

Uz pomo¢ donatora iz Holandije i Francuske
pristigle su nove koli¢ine humanitarne pomogéi.
Izbeglice ucestvuju u kreiranju i podeli paketa
koje redovno prima oko 600 izbeglickih
porodica.

U prvoj polovini godine volonteri koji rade u
Istoénoj Slavoniji pripremaju teren za svoj
odlazak, formiraju¢i samostalne omladinske
grupe i prenoseci svoj rad na hrvatske
organizacije.

U nastojanju da §to viSe pomognemo
izbeglicama da povrate kontrolu nad vlastitim
Zivotom, intenzivirali smo psihosocijalni
program. Organizovali smo radionice za
predskolsku decu, decu mladeg Skolskog
uzrasta, decu starijeg osnovnoskolskog
uzrasta, srednjoskolce, studente, roditelje i
decu sa smetnjama u razvoju i njihove
porodice. y

Vodeni motom ,Zivot u svojim rukama”,
dizajnirali smo radionice na osnovu brizljivo
prikupljenih informacija o potrebama korisnika.
Voditeljske parove uvek su Cinili jedan struénjak
iz Beograda i jedan iz izbeglicke populacije.
Prve radionice bile su u funkciji prevazilazenja
ratnih trauma i olakSavanja snalazenja u novim
zivotnim uslovima. Kasnije smo organizovali
radionice o nenasilnom reSavanju konflikata,
decjim i ljudskim pravima, kurseve za
savladavanje tehnika brzeg i kvalitetnijeg
ucenja, kurseve kompjutera i engleskog jezika.
Organizovali smo izlete, posete muzejima,
pozori§tima, bioskopima, zimske i letnje
kampove.
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Saradnja sa Hansom Spulstrom, '/
socijalnim radnikom i velikim R
mirovnjakom iz Berlina, okrunjena je
zajednickim kampom za decu izbeglice
i decu siromasnih porodica iz
Nemacke. Kamp su zajedno vodili
aktivisti Grupe 484, i sami izbeglice i
Hansovi saradnici, koji su prethodno
bili i njegovi Sticenici u programu za
pomo¢ mladima sa socijalnim
problemima.

Kako su prostorije Grupe 484 bile u kraju u kome je zivelo dosta romskih porodica, Jelena se s njima
upoznala i povremeno ih posecivala, iz ¢ega se razvila trajna saradnja Grupe 484 sa tim porodicama
i njihovim udruzenjem. Posle tragi¢énog dogadaja u oktobru 1997, kada je grupa skinhedsa u Beogradu
do smrti premlatila romskog dec¢aka, Jelena je obiSla romska udruzenja te smo zajedno s njima,
Fondom za humanitarno pravo i drugim nevladinim organizacijama pokrenuli demonstracije u Beogradu.
Izbeglice su u Grupi 484 zajedno s Romima Sile zute trake, koje su Romi nosili kao simbol za vreme
demonstracija, a porodici nastradalog deCaka obezbedili smo materijalnu pomoc.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Osim §to pohadamo seminare i radionice o raznim temama koje nam pomazu u poslu sa korisnicima,
unapredujemo svoje vestine upravljanja, pisanja projekata I izvestaja, evaluiranja i monitorisanja
aktivnosti, vodenja sastanaka... U julu 1997. napravili smo svoj prvi strateski plan. Pazljivo analizirajuci
situaciju u okruzenju, doneli smo odluku da zapocnemo aktivnosti na izgradniji civiinog drustva, kako
bismo uticali na okruzenje u kome se nalaze izbeglice. Dogovorili smo se da osnujemo Klub za
promociju civilne kulture.

11
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Sta se desavalo u okruzenju?

Osnovan je Evropski sud za ljudska prava. Na Kosovu i Metohiji doSlo je do rasplamsavanja sukoba
izmedu OVK i srpskih snaga bezbednosti, vojske i policije, Sto je dovelo do teskih krSenja humanitarnog

prava i stradanja civilnog stanovnistva.

Kako smo reagovali?

UKljuCujemo se u akcije nevladinih organizacija za odbranu
ljudskih prava, u pozivanju da se spreci izbijanje rata
na Kosovu i Metohiji i izbegne bombardovanje Srbije
i Crne Gore. U maju Jelena Santi¢ inicira skup nevladinih
organizacija u Kragujevcu sa koga je upucen zahtev
srpskom rukovodstvu da se sprec¢e sukobi na Kosovu i
Metohiji. Tada je osnovano koordinaciono telo NVO-a za
mirno reSenje problema na Kosovu i Metohiji, iz koga je
kasnije izrasla Siroka mreza organizacija, Ciji je informativni
centar bio u Grupi 484.

PrikljuCujemo se alijansi nevladinih organizacija za
obelezavanje 50 godina Univerzalne deklaracije o
ljudskim pravima. Akcijom ,Pravo na dostojanstven zivot
u izbeglistvu” Grupa 484 je podsecala javnost na prava
izbeglica, posebno pravo na izbor viastite buducnosti. U
avgustu je u znak obelezavanja dolaska izbeglica iz Krajine
organizovan niz aktivnosti: susreti izbeglica sa aktivistima
iz Hrvatske i Bosne i Hercegovine, ulicna prodaja proizvoda
izbeglickih radionica, akcija ,Ja imam pravo da...”.
Na ulazu u Kalemegdan delili smo prolaznicima Univerzalnu
deklaraciju o ljudskim pravima i pozivali ih da na velikim
panoima upisu na $ta imaju pravo dovrSavajuci recenicu
,=Jaimam pravo da...”.

Osnovali smo ,Klub za promociju civilne kulture” kao
okvir za integraciju izbeglica i u¢esce u procesima stvaranja
civilnog drustva u Srbiji. Kursevi i radionice su bile usmerene
na osnazivanije vlastitih aktivisti¢kih potencijala, upoznavanije
sa ljudskim pravima i usvajanje socijalnih vestina.

Nastavili smo takode sa humanitarnom podrskom preko
600 izbeglickih porodica, kao, i sa ekonomskom i
psihosocijalnom podrskom. Zenama izbeglicama iz
tkacke radionice poklonili smo razboje sa kojima su
nastavile samostalne dohodovne aktivnosti. Podrzali smo
otvaranje frizerske radionice i zubarske ordinacije. Prijatel]i
iz Holandije obezbedili su opremu za ove dve aktivnosti.
Dok su osnivale vlastite dohodovne aktivnosti, frizerka i
stomatoloskinja iz 484 porodice tokom cele godine pruzale
su besplatne usluge drugim izbeglicama.
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Psihosocijalnim radionicama sve viSe se prikljuCuje domace stanovnistvo. Za decu izbeglice sa
smetnjama u razvoju organizovali smo letnji kamp na moru.

U ovoj godini pomogli smo i osnivanje
Demokratskog udruzenja Roma i pruZzili podrsku
zenskoj romskoj grupi Peja koja je delovala unutar
novoosnovanog udruzenja. Danas je ovo jedna od
najuglednijih romskih organizacija u Srbiji.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Novi programi podrazumevali su i stvaranje nove strukture unutar Grupe 484. Kao tipi¢na aktivistiCka
organizacija napravili smo strukturu kojoj su u prvom planu bile nase aktivnosti. Posto smo otvorili Klub
za promociju civilne kulture, i naravno i dalje intenzivno radili sa izbeglicama, okosnica strukture Grupe
484 bili su Program za izbeglice i Program za razvoj civilnog drustva. Oba programa pomagale su
sada vec razvijene administrativna i finansijska sluzba.

13
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Sta se desavalo u okruzenju?

Nastavak sukoba na Kosovu i Metohiji i neuspeli pregovori srpske i albanske strane u Rambujeu.
Krajem marta pocinje dvoipomesec¢no bombardovanje Srbije i Crne Gore.

Posle sklapanja mirovnog sporazuma i prekida bombardovanja u junu 1999, preko 200.000 Srba,
Roma i Askalija napusta Kosovo i Metohiju i trazi zastitu u drugim delovima Srbije i Crne Gore.
Sirom zemlje gradani organizuju proteste za smenu vlasti.

Kako smo reagovali?

Tokom bombardovanja prostorije Grupe 484 bile su otvorene za gradane. Organizovali smo radionice
za druzenije i psiholosku podrsku, a kasnije — u nastojanju da se koliko god je bilo moguce uspostavi
normalan zivotni ritam — kurseve jezika, kompjutera i umetniCke radionice.

Jelena Santi¢ ispred Grupe 484 ucestvuje u osnivanju Jugoslovenske akcije, mreze nevladinih
organizacija sindikata i uglednih pojedinaca koji su tokom bombardovanija trazili prekid sukoba i
uspostavljanje mira, obracajuci se srpskim viastima i javnosti, albanskim predstavnicima, NATO-u,
Evropskoj uniji, Sjedinjenim Americkim Drzavama i Ujedinjenim nacijama.

Pocetkom maja 1999. kada je kraj bombardovanja
postao potpuno neizvestan, posredstvom
nemackih mirovnih aktivista, sa kojima je Grupa
484 saradivala od 1996, Jelena Santi¢ je dobila
poziv da u Berlinu ucestvuje na demonstracijama
protiv bombardovanija Srbije. Tokom nedelju dana
boravka u Berlinu Jelena je nastupala u medijima,
govorila na javnim mestima, na mirovnim
demonstracijama i skupovima, pozivajuci sve
strane da hitno obustave sukobe.

U saradniji sa Botani¢kom bastom, pokrenuli smo
projekat ,,Leto u Beogradu”. Radionice na ot-
vorenom tokom celog leta bile su poklon Grupe
484 deci i roditeljima koji su leto posle bom-
bardovanja provodili u Beogradu.

14
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Organizovali smo i deljenje humanitarne pomoci
najugrozenijim stanovnicima Beograda i Kragujevca.

Dolazak raseljenih porodica sa Kosova i Metohije
docekujemo spremno pruzajuci im humanitarnu, informativnu
i pravnu podrsku. Po formiranju prvih kolektivnih centara u
okolini Beograda formiran je tim koji je u narednim godinama
pomagao deci da se uklju¢e u novu sredinu i savladaju
Skolsko gradivo, mladima i odraslima da se upoznaju sa
institucijama i organizacijama koje mogu da im budu od
pomoci, porodicama da prevladaju traume rata i zivota u
raseljenistvu. Pokretali smo proizvodne delatnosti, organizovali
profesionalnu obuku, pomagali uspostavljanje saradnje
stanovnika kolektivnih centara i lokalne zajednice.
| ovog puta su psihosocijalni tim Cinili domaci stru¢njaci i
mladi iz izbegliCke populacije koji su ranije pohadali radionice
Grupe 484 kao korisnici.

Reagujuci na obracun vlasti sa politickim neistomisljenicima
organizovali smo ,,Volonterski centar za zastitu ljudskih
prava”. U saradnji sa struc¢njacima Fonda za humanitarno
pravo i Amnesty International-a volonteri su obuceni da
izvestavaju o slucajevima krsenja ljudskih prava kao i da
prate politicka sudenja i 0 njima izvestavaju. Ove aktivnosti
volonteri su nastavili tokom cele naredne godine.

,Postovani SEFE, Na Valetovo indikativno insistiranje, od
dana danasnjeg Vi kao i ostali u Grupi 484 izbacite izraz
,volonter&i¢i’ kada se o nama troma pri€a, i poCnite da
koristite izraz ,MEGA VOLONTERCINE'. Hvala unapred.
Vole te Duda & Sanja & Vale”

Kako smo se razvijali kao organizacija?

U ovoj teskoj godini ¢uvali smo jedni druge: okupljali smo
se za vreme bombardovanja, stalno se interesovali ko se
gde nalazi, i u¢vrstili naSu medusobnu solidarnost. Posle
prestanka bombardovanja formirali smo tim pomagaca
raseljenima sa Kosmeta u kome je veliki broj aktivista bio iz
redova nekadasnjih primalaca pomocdi koju je pruzala Grupa
484. Tako smo potvrdili da su modeli samoorganizovanja
koje smo razvijali efikasni, i da se saradnja, solidarnost i
podrska, osnovne vrednosti Grupe 484, i dalje Sire.
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Sta se desavalo u okruzenju?

Ovu godinu obelezila je pobeda Demokratske opozicije Srbije (DOS).

Posto su 24. septembra odrzani prevremeni savezni predsednicki i redovni savezni parlamentarni
izbori, u oktobru, velikim gradanskim protestima, predsednik SRJ Slobodan MiloSevi¢ je oboren s
vlasti. Demokratska opozicija Srbije osvaijila je vec¢inu u saveznom parlamentu i na lokalnim izborima.
Predstavnici dotadasnjih viasti SRJ i Srbije nisu priznali rezultate ovih izbora, $to je izazvalo masovne
proteste i Strajkove gradana. Dva dana posle velikog gradanskog protesta 5. oktobra, kada su
demonstranti upali u Saveznu skupstinu i zgradu Radio televizije Srbije, MiloSevic¢ je priznao izborni
poraz.

,U senci” tih nasih istorijskih zbivanja usvojeni su Milenijumski ciljevi Ujedinjenih nacija.

Kako smo reagovali?
Ukljucili smo se u kampanje NVO ,,Vreme je” i ,,lzadi na crtu” kojima se gradani Srbije i mladi pozivaju
da izadu na izbore 24. septembra.

Volonterski centar Grupe 484 svoj pun angazman ostvario
je u ovoj godini, prateci niz sudenja u odnosu na koja je
postojala razlozna pretpostavka da imaju politicku pozadinu
I izveStavajuci javnost o tome.

U septembru zapocinjemo projekat ,,Abeceda demo-
kratije” sa zeljom da podstaknemo mlade na drustveni
angazman u njihovim lokalnim zajednicama i da na taj
nacin podrze demokratske promene. Seminarima za
nastavnike — buduce voditelje u Beogradu, Obrenovcu i
Arandelovcu zapocinjemo veliki programski ciklus koji ¢e
biti osnova naseg rada sa mladima narednih godina.
éktivnosti su paralelno zapocete u 42 grada i 53 skole u
roiji.
Nastavlja da radi ,,Klub za promociju civilnog drustva”.
Mogucénost da ponude programske sadrzaje i realizuju
ih u okviru ovog kluba dobijaju psiholozi, pisci, glumci,
lekari... Saradnici Kluba rade na vise punktova u gradu.
NajviSe radimo komunikacijske radionice. Tim Psihokod
drzi Umece roditeljstva. Pokrecemo Filmski debatni klub.

Uz pun angazman u podrsci demokratskim promenama,
porodice sa Kosova i Metohije. Ljudi u kolektivnim
centrima snabdevani su neophodnim stvarima: lekovima,
skolskim priborom, sportskom opremom. Ali i ,stvarima
za dusu”: igrali smo i pevali sa predskolcima, ucili Skolske predmete i odrzavali radionice sa decom
Skolskog uzrasta, uz ¢aj i kafu — razgovarali o porodi¢nim problemima sa odraslima, organizovali
profesionalnu edukaciju, trazili poslove za muskarce i zene, davali psihoterapijsku i drugu pomoc¢ u
kriznim situacijama.

U pruzanju humanitarne i psihosocijalne pomoci ucestvovala je i grupa volontera iz Japana.
Nastavljamo da pruzamo podrsku deci i mladima sa teSkoéama u razvoju. Uigran, profesionalan
tim realizuje program socijalne inkluzije ove osetljive populacije.
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Kako smo se razvijali kao organizacija?

Posle odlaska Jelene Santi¢, koja nas je inspirisala i vodila prvih pet godina, upitali smo se da |i
mozemo i zelimo da nastavimo dalje. Odmah smo razumeli kako dobro nas je Jelena opremila vizijom
i energijom i bilo nam je jasno da su ta pitanja suviSna. Na godisnjoj skup$tini izglasali smo promene
u nasem statutu i promenili osnovnu upravljacku strukturu organizacije. Odlucili smo da se jasno
razgraniCe upravna i izvrsna tela. Uveli smo poziciju izvrSnog direktora i dva zamenika i izabrali ¢lanove
novog upravnog odbora. Tako smo ojacali proces donoSenja odluka i primerili taj proces snazi koja
nam je preostala posto smo izgubili Jelenu.

18. marta oprostili smo se sa naSsom Jelenom. Poslednji put nas je okupila posle akcije
lepljenja plakata njenog omiljenog Otpora i podrzala re¢ima: ,,Dolaze promene, ja to ose¢am
kao zivotinjica, mi sada to moramo jako da poguramo, ali da budemo i mudri da se ne ugroze
zivoti nevinih ljudi.”

U Grupu 484, 23. marta 2000, stiglo je pismo iz Berlina: ,U Berlinu je osnovana Grupa 485! Grupu u
Beogradu prati ,485” porodica iz Helesdorfa, ¢ime se takode simbolicno objasnjava naziv ove grupe...”
Veliko hvala naSem Hansu Spulstri i svim dragim prijateljima iz Berlina!
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Sta se desavalo u okruzenju?

Demokratske promene u zemlji i stvaranje uslova za normalizovanje odnosa medu susedima. U januaru
je izabrana nova vlada sa premijerom Zoranom Bindi¢em. SRJ je u novembru primljena u ¢lanstvo
Ujedinjenih nacija i nekih njenih specijalizovanih institucija i vratila se u Organizaciju za evropsku
bezbednost i saradnju. Na Kosovu i Metohiji i dalje nije bilo osnovnih bezbednosnih uslova za povratak
nacionalnih manjina.

U svetu — pobeda Busa i 11. septembar, teroristicki napadi u Njujorku.

Kako smo reagovali?
Nastavili smo da podrzavamo demokratske promene i razvoj otvorenog i tolerantnog drustva nizom
projekata.

U ,,Klubu za promociju civilnog drustva” organizujemo
ciklus tribina pod zajedni¢kim nazivom ,Identitet” i niz seminara
na kojima se sti¢u komunikacijske i druge socijalne vestine i
znanja. Koristimo umetnic¢ke forme kao sredstvo ucenja o
drustvenim promenama: najviSe strip i dokumentarni film.
Uspostavili smo saradnju sa grupom filozofa, sociologa i
politikologa i organizujemo tribine na kojima se kriti¢ki preispituju
pojmovi civilnog drustva.

»Abecedu demokratije” realizujemo y 42 grada u Srbiji u dve
programske varijante pod nazivima “Covece, ne ljuti se” gde
je naglasak na lokalnom aktivizmu i ,Bogatstvo razli¢itosti” u
multikulturalnim sredinama gde su lokalne akcije usmerene
ka razvijanju dobrosusedskih odnosa ljudi razli¢itog etni¢kog
porekla. Objavljujemo knjigu ,Institut za budenje” — zbirku
srednjoskolskih pri¢a, svojevrsno svedocenje ovih generacija
0 vremenu u kome odrastaju.

Ove godine probali smo da razvijemo i lokalni aktivizam
nasih starijih sugradana, te su dobili sopstveni klub pod
krovom Grupe 484 i ostvarili niz aktivnosti podrske svojoj
populaciji: druzenje u starackim domovima, pruzanje
humanitarne pomoci raseljenim vrsnjacima smestenim u
kolektivnim centrima, medicinske pomoci. Radili su istrazivanje
statusa starih u Beogradu, bavili se ekologijom...

Projektom ,,Otvorena vrata” uspostavljamo saradnju i kulturnu
razmenu mladih iz bivse Jugoslavije. Bio je to konkurs i izloZzba
umetnicke fotografije i kratkih knjizevnih formi na kome su
ucestvovali mladi iz Hrvatske, BiH, Srbije, Slovenije, Makedonije,
Srbije i Crne Gore.
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»Put prema nenasilju” bio je projekat realizovan u Pancevu,
Kragujevcu i Beogradu. U mesovitim grupama dece gde su
bili Romi, Srbi, Askalije, Madari, Slovaci, Rumuni, Jevreji,
Hrvati govorilo se i razmi$ljalo na razli¢itim jezicima, ali je cil]
bio jedan — pronaci jezik razumevanja.

Nastavljamo sa projektom podrske deci i mladima sa
teSkoc¢ama u razvoju pod nazivom ,,.Sedmi kontinent — ostrvo
plemenitog odrastanja”. Nasi korisnici su u statusu izbeglih,
raseljenih, domicilnih; primarno — tu su deca sa smetnjama,
ali je sve viSe njihovih vrSnjaka iz okruzenja pa radimo na
uzajamnom razumevanju i prihvatanju.

Beogradska kancelarija UN OHCHR zamoalila nas
je da organizujemo posetu Specijalnog predstavnika
generalnog sekretara Ujedinjenih nacija za ljudska
prava Zoze Kutiljera kolektivnom centru Resnik, u
kome Zive raseljeni sa Kosova. Nasa visegodisnja
saradnja sa raseljenima, rezultirala je veoma
uspesnim susretom sa gospodinom Kutiljerom.
Raseljenima smo pomogli da se dobro pripreme i
svoje klju¢ne probleme izloze na razumljiv i
jednostavan nacin. Veoma dirnut situacijom ovih
ljudi, gospodin Kutiljero je njihove probleme ukljucio
u svoj izvestaj i o tome direktno razgovarao sa a1
najviSim predstavnicima vlasti u Srbiji.

Ove godine uz direktnu pomo¢ izbeglickim i raseljenim porodicama u vidu humanitarne, informativne
I psihosocijalne podrske vise se fokusiramo na zagovaranje za pronalazenje trajnog resenja u
saradnji sa kolegama sa podrucja bivse Jugoslavije.

Postajemo ¢lanovi Mreze za pomo¢ izbeglicama jugoistoéne Evrope (South East European Refugee
Assistance Network — SEE RAN), koju ¢ine 24 nevladine organizacije a pruzaju podrsku izbeglicama
i raseljenim u Albaniji, BiH, Hrvatskoj, Makedoniji i SCG. Zajedno razvijamo projekte ,, Triangl -
repatrijacija u/iz Hrvatske, Srbije i BiH” i ,,Sveobuhvatna strategija zagovaranja u problemima
izbeglistva”. , Trianglom” smo pruzali informativnu i pravnu podr§ku povratnicima u Hrvatsku i BiH,
ali smo i identifikovali probleme sa kojima se suocavaju i prikupili materijal za zagovaranje. U saradniji
sa Balkanskom mrezom za ljudska prava napravili smo komparativne analize u svim zemljama u
regionu u odnosu na status izbeglih i raseljenih, postoje¢e pravne regulative i njihovu primenu.
Osnazili smo naSu poziciju u zagovaranju zvani¢nim clanstvom u Evropskom savetu za izbeglice
i prognanike (European Council on Refugees and Exiles), mrezi

od 74 NVO koje pomazu izbeglicama u 29 zemalja.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Shvatili smo da na pitanje ,Sta je Grupa 4847?" nas 30 ¢lanova
Grupe daje 30 razlicitih odgovora. Morali smo da stanemo i da
se zapitamo ko smo i Sta zelimo, kao i da se slozimo oko zajednicke
vizije. Hvala Vesni Ciprus, nasoj prvoj konsultantkinji, koja nam
je predocila da ,papirnatim avionom Zelimo da stignemo na Mesec”
I hrabro nas provela kroz proces ponovnog trazenja identiteta i
izgradnje ,savremene letelice”. Proces strateSkog planiranja
obelezio je ovu godinu naseg razvoja i ,udario temelj” jednoj
profesionalnoj ,ucecoj” organizaciji.
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Sta se desavalo u okruzenju?

Vlasti Srbije i Crne Gore dogovorile su se 14. marta da kreiraju novu drzavnu zajednicu. Problemi u
konstituisanju nove drzavne zajednice trajali su cele godine, zbog ¢ega je odlozen njen prijem u Savet
Evrope. Predsednicki izbori u Srbiji nisu uspeli u dva navrata u oktobru i decembru, jer na biralista
prema vazec¢em zakonu nije izasla polovina upisanih biraca. Sukob izmedu Demokratske stranke i
Demokratske stranke Srbije produbio se tokom godine i DSS je izasao iz vladajuce koalicije DOS.
Savezna skupStina usvojila je 13. februara Zakon o zastiti prava i sloboda nacionalnih manjina. Viada
Srbije usvojila je u maju Nacionalnu strategiju za reSavanje problema izbeglica i rasljenih lica i pokrenula
proces izrade Nacionalne strategije za smanjenje siromastva.

Kako smo reagovali?

Buduci da su se u ovoj godini donosile nacionalne strategije za
re§avanje problema nasih korisnika, najvise napora ulozili smo
da se ukljuc¢imo u te procese koristeci razne vestine zagovaranja.

Projektom ,Informativna podrska interno raseljenim licima”
poceli smo da osnazujemo same raseljene za ostvarivanje svojih
prava uceci ih Vodec¢im principima UN o internom raseljenju i
nacinima zagovaranja za njihovu realizaciju.

U okviru projekta ,,Sveobuhvatna strategija zagovaranja u problemima izbeglistva”, posle
uradenih komparativnih analiza o statusu izbeglih i raseljenih i pravnom okviru koji to reguliSe, svaka
drZzava u regionu organizovala je nacionalnu konferenciju sa svim vaznim akterima u oblasti prisilnih
migracija tragajuci za resenjima za identifikovane probleme. Mi smo u Srbiji organizovali nacionalnu
konferenciju ,Suocavanje: izbeglice i raseljeni izmedu prava i odgovornosti”, a takode smo ucestvovali
i u pripremi regionalne konferencije na Ohridu ,|zbeglice: ljudska prava pred izazovom”. Produkt ovih
konferencija bile su Stampane preporuke za unapredenje statusa nasih korisnika poslate svim
institucijama i organizacijama vaznim u ovoj oblasti.

Reagovali smo i na prvi nacrt Nacionalne strategije za smanjenje siromastva. Uocivsi da u njemu
izbeglice i IRL i njihova specifi¢na ranjivost i siromastvo nisu u dovoljnoj meri dotaknuti, prikupili smo
sve raspolozive podatke i informacije o njihovom siromastvu u ,,Studiju o siromastvu medu izbeglicama
i IRL”. Na Savetodavnom odboru civilnog drustva prenosili smo ,glas” nasih korisnika o njihovom
siromastvu i moguc¢im alternativama za njegovo smanijenije.

Uz ove aktivnosti zagovaranja nastavljamo sa direktnim radom sa izbeglicama i raseljenima pruzanjem
humanitarne, informativne, pravne i psihosocijalne pomoci.

Sa namerom da ljudima koji su pred dilemom vratiti se (u Hrvatsku), ili ostati (u Srbiji) pomognemo
da sagledaju obe mogucénosti, a i da Siroj javnosti predo¢imo sudbinu ljudi koji su se nasli u toj prici,
sa producentskom ku¢om Kvadrat snimili smo dokumentarni film ,,Povratak”.
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Izgradnju otvorenog i tolerantnog drustva kao jednog od osnovnih preduslova za poStovanje prava
izbeglica i interno raseljenih lica nastavili smo projektima ,Klub za promociju civiinog drustva”, ,,Covece,
ne ljuti se — bogatstvo razliCitosti”, ,Put prema nenasilju”, ,Otvorena vrata” i ,Sedmi kontinent — planeta
plemenitog odrastanja”.

,Klub za promociju civilnog drustva” nastavlja sa tribinama o identitetu, sa seminarima i radionicama
za mlade. Drzali smo ,,Chit chat klub” — otvorene diskusione susrete na kojima smo pokretali feministicke
teme, teme siromastva, globalizacije, migracija. UCenici iz 10 beogradskih gimnazija na zanimljiv i
duhovit nacin bavili su se temama iz evropske istorije i kulture — kvizom ,,Civilizacija” i prate¢im muzi¢kim
i scenskim programima. Odrzan je prvi nivo edukacije medunarodnog programa Filozofsko istrazivanje
u obrazovanju — za profesore gimnazija i srednjih Skola, $to je rezultiralo i osnivanjem NVO Centar za
filozofiju za decu.

Projekat ,,Covece, ne ljuti se — bogatstvo razliCitosti” stalno je dobijao dodatne podsticaje u radionicama,
kampovima, na seminarima, susretima i razmenama koje su se odvijale Sirom Srbije. U svim tim
formama odvijala se velika Skola demokratije za mlade u UZicu, Novom Pazaru, Kragujevcu, Vranju,
KruSevcu, Pancevu, Tutinu, Sjenici i mnogim drugim gradovima, a Carska bara, Zlatibor, Go¢, Stara
planina, Vrujci postala su mesta na kojima su generacije mladih rodene osamdesetih sticale svoja
najznacajnija znanja i vestine. Projekat je iznedrio i knjigu ,Samo moja knjiga”, kao rezultat zajednickog
rada mladih Sirom Srbije i profesionalnog autorskog tima.

Razvili smo i dva nova projekta:

,»,OVO sam ja, ko si ti?” omogucio je mladima
upoznavanje i fotodokumentovanije razlicitih
kultura. Dobili smo veliku putujucéu izlozbu ,O
sebi i drugima” kojom je predstavijena etni¢ka
i kulturna raznovrsnost. Postavka je prikazana
u pet multikulturalnih gradova: Beogradu,

Subotici, Novom Pazaru, PreSevu i Uzicu.

“Ovosamja, Uné jamuné, Ezénvadyok,

akositi? akushjeti? éstekivagy?
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Iskustvo steceno u radu sa mladima ugradili smo u regionalni projekat — ,,Pronadeni prijatelj”.
Projektne aktivnosti odvijale su se u gradovima juzne Srbije, na Kosmetu, Crnoj Gori, Makedoniji i
Albaniji, sa Cetiri partnerske organizacije iz tih podrucja. Radili smo sa srednjoskolskim profesorima,
a oni sa svojim uc¢enicima u multietnickim sredinama radionice i lokalne akcije usmerene na promovisanije
mirnog i tolerantnog suzivota.

A FOUND pm‘EﬁB

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Poceli smo da ,ubiramo plodove” naseg procesa strateSkog planiranja. Imali smo jasan strateski plan
2002-2007. Izradili smo operativan i akcioni plan za 2002. Kreirali smo tim za monitoring implementacije
planova. Pokrenuli smo Tim za drustvene mere i politike. U strukturu organizacije uveli smo novi
elemenat — menadzment tim koji se sastojao od Sest osoba: izvrsne direktorke, zamenice direktorke,
finansijskog menadzera, menadzera kancelarije i dva programska koordinatora. Ideja je bila da ¢e
viSe glava bolje da misli. Sve ovo doprinelo je vecoj fokusiranosti i boljim rezultatima nasih projekata
za nase korisnike.

U ovoj godini imali smo veliku podrsku Ajlin Hofman, Amerikanke koja je kao profesionalac u oblasti
finansijskog upravljanja i upravljanja organizacionim sistemima, volontirala u Grupi 484 Sest meseci.
Hvala, Ajlin!
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Sta se deSavalo u okruzenju?

Ovu godinu je, nazalost, obelezio tuzan dogadaj — ubistvo premijera Srbije, koje je za posledicu imalo
uvodenije vanrednog stanja, politicku nestabilnost i neizvesnost u pogledu daljeg ostvarenja reformske
politike. Vazan proces izrade Strategije za smanjenje siromastva je usporen, ali je sa manjim zakasnjenjem
Strategija dovrsena.

Savezna Republika Jugoslavija prestala je da postoji, ali je zajednica Srbije i Crne Gore postala ¢lan
Saveta Evrope.

Kako smo reagovali?

Mi u Grupi 484 gr€evito smo se drzali naseg ,reformskog entuzijazma” i usmerili veliki deo aktivnosti
na prenosenje tog entuzijazma donosiocima odluka kako bi nam omogucili da sa nasSim korisnicima
nastavimo ,putem ka Evropi”.

Najznacajnije akcije zagovaranja bile su:

Ukljuc¢ivanje izbeglih i raseljenih u Strategiju za smanjenje siromastva.
Uspeli smo da siromastvo izbeglih i raseljenih adekvatno predstavimo donosiocima odluka i preporuke
za njegovo smanjenje uklju¢imo u Nacionalnu strategiju za smanjenje siromastva (SSS). U drugoj
verziji SSS znatno su povecani predlozeni fondovi za olakSavanje siromastva koji su namenijeni
siromasnim izbeglicama i raseljenim licima, vise od 138 miliona evra za period od tri godine,

,Verujte mi, koliko sam do sada video, retko koiji lobi — da tako kazem — mogao bi da u okviru
ove teme postigne ono §to ste vi postigli zajedno sa nama u ovom projektu. Izbeglice Cine
oko 18% ukupnog broja siromasnih prema svim procenama i 20% sredstava iz budzeta. To
je jednostavno rezultat svih ovih okruglih stolova, procesa konsultacija i, ako hocete, pritiska.
Treba da budete zadovoljni onim Sto ste postigli.” S. Cveji¢, ekspert za SSS

Osnazivanje raseljenih za zagovaranje njihovih prava i implementaciju Vodecih principa UN
o internom raseljenju.

Uz konsultativnu podr§ku i saradnju sa glavnim akterima medunarodne zajednice koji se bave ovom
problematikom — UNHCR, UNHCHR, UN OCHA, DRC i NRC — krenuli smo u istovremeno osnazivanje
raseljenih osoba i predstavnika lokalnih viasti i njihovo medusobno povezivanije u reSavanju problema
prisilnih migranata u lokalnoj zajednici. Oformili smo opstinske koordinacione grupe u pet okruga u
Srbiji od svih vaznih aktera u lokalnoj zajednici, ¢iji je zadatak da kontinuirano rade na identifikovanju
i reSavanju problema raseljenih osoba na lokalnom nivou.

,Brojne vazne organizacije | pojedinci smatrale su da je Grupa 484 promovisala partnerstvo na lokalnom
nivou, posebno u nalazenju resenja za probleme raseljenih, sto ukljuCuje i nevladine organizacije i
lokalnu upravu. Ovo je postavilo nove standarde u vezi sa radom nevladinih organizacija. Kao rezultat
njihovog rada, neke lokalne vlasti su saznale mnogo viSe o radu nevladinih organizacija i imale su
dovoljng poverenja da ih uzmu za partnere u reSavanju problema ljudi sa kojima rade.” Evaluatori
Marina Skori¢-Prodanovi¢ i Dragan Markovi¢
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Gradansko vaspitanje za Zivot u gradanskom drustvu.

UcCestvovanjem u radnoj grupi za izradu programa gradanskog vaspitanja za treci razred srednijih
skola, pri Ministarstvu za prosvetu i sport, uspeli smo da deo naseg iskustva u ovoj oblasti uklju¢imo
u Skolski sistem. Zainteresovanost visoko$kolskog sistema za ovu temu pobudili smo sa dva toma
zbornika ,KritiCki pojmovnik civilnog drustva”, za koje su profesori Filozofskog fakulteta i Fakulteta
politickin nauka rekli da ¢e generacijama biti neophodna lektira.

Kljuéni deo procesa zagovaranja Cinile su preporuke i studije:

- Izvestaj o pravima izbeglica, IRL-a i azilanata (ukljuc¢en u Godisnji izvestaj o ljudskim pravima u
Srbiji i Crnoj Gori beogradskog Centra za ljudska prava 2003), Danilo Raki¢, 2003.

- Studija o siromastvu izbeglica i IRL-a, Elina Multanen, 2003.

- Preporuka za ukljuCivanje IRL-a i izbeglica u Strategiju za smanjenje siromastva,
Elina Multanen, 2003.

- Izvestaj o situaciji u zemljama Evrope 2002 za ECRE, Elina Multanen, 2003.

- Studija slu¢aja o ukljucivanju izbeglica i IRL-a u SSS, Danilo Vukovi¢, 2003.

Uz uticanje na donosioce odluke, u ovoj godini smo takode nastavili:

Pruzanje direktne psihosocijalne, pravne i informativhe pomoc¢i izbeglim i raseljenim porodicama.
Korisnici psihosocijalnih aktivnosti bili su ¢lanovi 310 raseljenih porodica smestenih u osam kolektivnih
centara u okolini Beograda, kao i lokalne zajednice u kojima se nalaze centri. Ali i 75 dece izbeglica i
IRL-a sa teSko¢ama u razvoju.

Individualnim informativno-pravnim savetovanjima, posetama kolektivnim centrima, info-tribinama i
radio emisijama uspeli smo da podrzimo oko 4.000 izbeglih i raseljenih, uglavnom u Srbiji i maniji broj
u Crnoj Gori.

Osnazivanje mladih za aktivno u¢esce u razvoju gradanskog drustva nastavili smo projektima:
,Klub za promovisanje gradanskog drustva”, ,Covece, ne ljuti se — bogatstvo razli¢itosti”, ,Ovo sam
ja, ko siti?” i ,Pronadeni prijatelj”.

Komentari u¢esnika tribine o demokratiji:

,Nisam ni sanjao da moZe da bude ovako interesantno.”

,OVO je prvi put da sam razmisljao o pojmu kojim svi ,masemo” u svakoj situaciji” (pojam
demokratije)

,Ko bi rekao da se moze pricati 0 demokratiji bez fraza koje obic¢no Cujemo u vezi sa
ovom temom.”
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Razvili smo i projekat ,,Bioskop koji le€¢i” koji je razvijao
osetljivost i razumevanje mladih i Citave lokalne zajednice za
potrebe njihovih sugradana koji imaju mentalne i fizicke
poteSkoce, u deset gradova u Srbiji.

U kvizovima, radionicama, debatama, tribinama, kampanjama,
lokalnim akcijama i raznim umetnickim formama kao sto su
fotografija, film, likovna, dramska i literarna forma, oko 18.000
miladih u 25 gradova u Srbiji usvajalo je i primenijivalo osnovne
vrednosti civilnog drustva i postajalo otvorenije za novo |
razlicito. Imali su, takode, priliku za upoznavanje i razmenu
sa vr$njacima iz Albanije, Crne Gore, sa Kosmeta i iz
Makedonije.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Najvise energije usmerili smo na izgradnju Tima za drustvene mere i politike, kao i uklju€ivanje kompo-
nente zagovaranja u nase projekte kako bismo povecali njihov uticaj.

Nasa velika prijateljica i vredna saradnica iz Finske, Elina Multanen, koja je sa nama provela pune dve
godine, osmislila je celokupan rad Grupe 484 u,oblasti drustvenih mera i politika i pokrenula rad Tima.
Razvoj jedinice kasnije je mnogo pomogla Zalja Sultanli iz Azerbejdzana. Obema veliko hvalal

Uveli smo i matriks strukturu organizacije koja je omogucila da svi zaposleni imaju uvid u celovito
funkcionisanje organizacije, a time i bolje povezivanje projekinih aktivnosti i harmonizaciju programa.
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Sta se desSavalo u okruzenju?

Prosirenje Evropske unije Srbiju je dovelo u polozaj njenog prvog suseda. To je otvorilo moguénost
za nova ulaganja u stabilizaciju i demokratizaciju regiona, ali i mogucnost priliva azilanata koji ¢e se
zaustaviti u Srbiji, u skladu sa konceptom ,sigurne tre¢e zemlje”. Istovremeno u Srbiji je usporeni rast
privrede, visoka stopa nezaposlenosti, niska stopa investicija, niska konkurentnost, spor rast privatnog
sektora, nereformisani javni sektor, nerazvijenost institucija i drzavne administracije.

Kako smo reagovali?
Ovakvo okruzenje usmerilo je nas rad na dve teme: ,siromastvo” i ,izgradnja kapaciteta zajednice za
razumevanije i postupanje sa fenomenom prisilnih migracija”.

Nova vlada, nazalost, nije pokrenula realizaciju Strategije za smanjenje siromastva. Stoga smo
umesto planiranog monitoringa implementacije SSS u odnosu na izbegle i raseljene, fokus grupama
i panel diskusijama zagovarali realizaciju mera iz Strategije u tekuc¢im aktivnostima vliade i podizali
svest kod samih korisnika o postojanju Strategije i potrebi zajedni¢kog zagovaranja da se Strategija
realizuje. Izradili smo i dva dokumenta: ,Prac¢enje smanjenja siromastva medu izbeglicama i interno
raseljenim licima u Republici Srbiji - indikatori zasnovani na postovanju ljudskih prava” i ,Ekonomska
politika Vlade RS i SSS”.

Podstakli smo i u¢eSc¢e mladih u procesu realizacije SSS u Srbiji i BiH projektom ,Mladi i siromastvo”.

,Siromastvo je posledica nespremnosti da se suocis E
sa problemima i da ih resavas.”

Devojka iz Kikinde

Uvidevsi da se nalazimo na obodu Evropske unije, a bez
kapaciteta da se nosimo sa problematikom upravljanja
migracionim tokovima, pokrenuli smo niz aktivnosti usmerenih
na njihovu izgradnju.

Uradili smo pripremu za ,,Skolu za migracije”. Okupili smo
grupu strucnjaka razli¢itog profila: filozof, antropolog, istoricar,
pravnica, socioloskinja, demograf i psiholoskinja. Izradili smo
dve publikacije o migracijama: Studije o izbeglistvu i
Multidisciplinaran pristup migracijama. Autori tekstova su svoje
radove javno predstavili na sedam tribina. Organizovali smo
seminar o migracijama i uspostavili saradnju sa Fakultetom
politickin nauka u ovoj oblasti.

Devedeset odsto mladih koji su ucestvovali na seminaru o migracijama izrazilo je
zainteresovanost da se tema migracija ukljuci u redovne studije, a devedeset pet odsto
izrazilo je spremnost da informiSe kolege na fakultetu o problematici migranata i migracija.

UcCestvovali smo u izradi predloga nacrta i u okruglom stolu o Zakonu o azilu.
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Organizovali smo Sest seminara i konferenciju ,,Zastita zena i
dece u izbeglistvu i raseljenistvu od seksualnog i rodno
zasnovanog nasilja”, kako bismo senzibilisali ljude koji rade
sa populacijom izbeglih i raseljenih da prepoznaju ovaj tip nasilja
i da adekvatno i pravovremeno reaguju. U konferenciji je
ucestvovalo 113 predstavnika lokalnih NVO-a, medunarodnih
NVO-a, agencija UN (UNHCR i UNDP), drZzavnih institucija i medijja.

Izdali smo sledece preporuke i studije:

- Harmonizacija (uskladivanije) sistema azila EU — Vaznost i uticaj razvoja EU u jugoistocnoj, centralnoj
i istocnoj Evropi, Tatjana Pavlovi¢-Krizani¢, 2004.

- Na braniku , Tvrdave Evrope”, Danilo Raki¢, 2004.

- Izvestaj o Srbiji i Crnoj Gori za ECRE za 2003, Danilo Raki¢, 2004.

- Analiza situacije interno raseljenih lica sa Kosmeta u SCG: zakon i praksa, Meduagencijska radna
grupa za IRL, 2004.

- Prac¢enje smanjenja siromastva medu izbeglicama i interno raseljenim licima u Republici Srbiji -
indikatori zasnovani na postovanju ljudskih prava, Maja Lazi¢, 2004.

- Zagovaranje zastite prava interno raseljenih lica za vreme raseljenja u Republici Srbiji, Maja Lazi¢
na osnovu izvestaja Zdenke Milivojevic¢ i istrazivanja Grupe 484, 2004.

- Preporuke za zaStitu prava interno raseljenih lica u Republici Srbiji tokom raseljenja,
Grupa 484, 2004.

- Ekonomska politika Vlade RS i SSS, Janko Guzijan, 2004.

- Preporuke za poboljSanje mera za izbeglice i IRL u okviru implementacije SSS, Grupa 484, 2004.

| u ovoj godini nastavili smo sa direktnom podr§kom izbeglih i raseljenih pruzajuéi psihosocijalnu,
informativnu i pravnu pomoc.

Neke od informacija vazne za izbegle osobe bile su:

- S ciliem poboljSanja odrzivog povratka i zatvaranja izbeglickog poglavlja u drzavama bivse SFRJ
do kraja 2006, UNHCR, OSCE i delegacije Evropske komisije u SCG, Hrvatskoj i BiH zapoceli su
regionalnu inicijativu ,3x3”, poznatu i pod nazivom ,Mapa puta”.

- S ciliem da se iznova revidira stanje u pogledu broja izbeglica i osnovnih pokazatelja u vezi sa
njihovim statusom, u Srbiji je od 27. 12. 2004. do 25. 1. 2005. sprovedena registracija izbeglica. Popisu
Su se odazvale 139.483 izbeglice.

- Tokom 2004. u Hrvatskoj je izbeglim viasnicima vraceno ukupno 2.312 stambenih jedinica posto
su iz njih iseljeni privremeni korisnici. Posle isteka roka za povrat imovine (kraj 2004. godine) koji je
odredila vlada Hrvatske, joS$ je ostalo 1.197 zauzetih stambenih jedinica.

Opstinske koordinacione grupe, nastale prosle godine u projektu ,Osnazivanja raseljenin za zagovaranje
njihovih prava”, nastavile su sa svojim aktivnostima konkretne podrske IRL i aktivnostima zagovaranja,
obuhvativsi 3.640 korisnika u pet opstina u Srbiji.

Miadi su i dalje radili na izgradniji tolerantnog i otvorenog drustva.

Nastavljajuci projekat ,,Bioskop koji le€i”, u saradnji sa Karitasom i Ministarstvom za zdravlje, organizovali
su kampanju za destigmatizaciju osoba sa mentalnim potesko¢ama ,|zbliza niko nije normalan” u 25
gradova u Srbiji. Ukupno je bilo podeljeno 6.000 postera, 500 kalendara i 6.000 letaka.

Zahvaljuju¢i projektu ,,Ru¢ak u Beogradu” ucenici devet beogradskih srednjih Skola su istraZivanjem

obiCaja u vezi sa hranom upoznali razliCite kulturne modele Zivljenja i stekli uvid u brojne migracije i
njihove pozitivne uticaje.
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,Meni je ovaj projekat bio uzbudljiv zato §to sam mogao
da posmatram kako istorija prolazi kroz moju kuhinju,
moje dvoriste, moju ulicu i da u tome sagledam ,ulogu
moje porodice u svetskoj revoluciji’.” Ucesnik projekta,

IV razred Trece beogradske gimnazije

U ,,Jednacini sa dve upoznate” istrazujuci kulturno naslede
u svojoj sredini, mladi u Beogradu, Vranju, Leskovcu, Beloj
Crkvi i Subotici saznali su mnogo o svojim sugradanima
razliCitog etniCkog i kulturoloskog porekla.

,U pocetku sam bila zaista iznenadena. Nisam ocekivala
da ¢emo posetiti toliko razli¢itih mesta. Mislila sam da je
ono $to radim u suprotnosti sa mojom verom i razmisljala
sam da treba da odustanem. Medutim, kako je vreme
prolazilo, shvatila sam da je sve to dobro i da ¢u nesto
nauciti. Sada sam veoma sre¢na sto sam posetila dzamiju
i Sto sam dosta toga saznala o drugim religijama i narodima.”
Ucesnica projekta iz Beograda

Projektom ,,Dobri ljudi u loSim vremenima” povezali smo raseljene i domicilne
mlade sa Kosova | Metohije, i u¢estvovali u istrazivanju o stavovima mladih o
povratku na KiM.

IzaSao je tre¢i zbornik tekstova ,,Kriti€ki pojmovnik civilnog drustva” obradujuci
kulturno-etnicke pretpostavke civilnog drustva. Nastavili smo sa u¢eS¢em u
radnom timu pri Ministarstvu za prosvetu i sport, na izradi programa Gradanskog
vaspitanja za Cetvrte razrede srednjih skola.

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Promene u okruzenju, novi programi | nova znanja zahtevali su i snazniju
medusobnu podrsku ¢lanova Grupe. PokuSavali smo da je ostvarimo razvojem
individualnih planova rada i razvoja i superviziranjem njihove realizacije.
U ovoj godini, uz podrsku Oxfam Noviba uradena je i eksterna evaluacija Grupe
484 i njenog rada u periodu od 2000. do 2003. Hvala evaluatorima Marini Skori¢-
Prodanovic i Draganu Markovicu, §to su nam omogucili da saznamo mnogo
lepog 0 nama, ali i da vidimo $ta dalje.

|z evaluacije smo saznali:
,Grupa 484 se u velikoj meri smatra jednom od najistaknutijih i nabolje pozicioniranih NVO u Srbiji danas. Takode
je veoma priznata na regionalnom planu i do izvesne mere i na medunarodnom. Ucesnici evaluacije su opisali
ovu organizaciju kao ,inovativnu”, ,znacajnu” i otvorenu, kako za nove izazove tako i za nove trendove. Neki
akteri lokalne scene civilnog drustva, narocito oni izvan Beograda, vide Grupu 484 kao potencijalnog lidera u
predstavljanju organizacija civilnog drustva koje su posvecene radu sa vulnerabilnim grupama u Srbiji.”
,Grupa 484 ima jasnu podelu zadataka u okviru organizacije koju dobro razumeju svi zaposleni koji su intervjuisani.
U tom smislu, Grupa 484 je retkost vredna paznje u okviru NVO sektora u Srbiji.”
,Vecina ucesnika evaluacije, narocito donatori, bila je impresionirana internom
organizacionom strukturom Grupe 484 — smatrali su da je ona postigla nivo
profesionalnosti koji se retko srec¢e u neprofitnom sektoru. Jedan donator je rekao:
,Oni deluju kao ljudi koji imaju planove i znaju kuda zele da idu’. Drugi je napomenuo:
,Za razliku od mnogih drugih sli¢nih organizacija, u Grupi 484 meni je uvek jasno
koga treba kontaktirati za §ta. | ako mi nije jasno sa kim treba da razgovaram, svako

'y

u Grupi zna na koga da me uputi’.

U Berlinu je na dan 22. marta 2004. godine otvoren ,,Park mira Jelene
Santi¢”, na inicijativu naseg saradnika Hansa Spulstre i sestrinske
organizacije Grupe 485. Otvaranje parka palo je u vreme americke
intervencije u Iraku, sto je simbolicno naglasilo namenu parka za
pravdoljubiva i antiratna okupljanja.
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Sta se desavalo u okruzenju?

Srbija i Crna Gora dobila je od Evropske unije 12. aprila pozitivhu Studiju o izvodljivosti. S druge strane,
odbijen je evropski ustav na referendumima u Francuskoj i Holandiji. Terorizam i njegove posledice
potresaju svet. Kod nas velike poplave u Banatu i novi beskucnici.

Kako smo reagovali?
Studija o izvodljivosti pokrenula je razmisljanje i akcije usmerene na priblizavanje Evropskoj uniji u
oblasti upravljanja migracijama.

Pokusali smo da odgovorimo na pitanja zasto nismo na beloj Sengen listi i Sta mozemo da uradimo
u oblasti migracija da bismo se na njoj nasli u projektu ,OlakSavanje procesa evropske integracije
kroz uvodjenje evropskih standarda u upravljenje migracijama”.
Detaljno smo analizirali status prisilnih migranata u nasoj zemlji
i uporedivali nasu legislativu sa medunarodnom. Produkt je bio
»,Godisnji izvesStaj za 2004: Ljudska prava izbeglica,
raseljenih lica, povratnika i azilanata u Srbiji i Crnoj Gori”,
Stampan u 400 primeraka i predstavljen u Medija centru.

Posebno smo osvetlili problem povratka gradana SCG iz
zemalja zapadne Evrope na osnovu ugovora o readmisiji.
Procena Saveta Evrope iz 2003. godine jeste da ¢e iz Evrope '

biti vraceno od 50.000 do 100.000 ljudi drzavljana Srbije i Crne L3l ediin.
Gore (iz Nemacke 30.000, Holandije 12.000, Belgije 3.000, i B
Svajcarske 3.000, Luksemburga 3.000). Taj broj je verovatno veci, jer se prema podacima vliade
Nemacke u ilegalnom statusu nalazi ¢ak 100.000 od ukupno 600.000 gradana Srbije i Crne Gore koji
borave u toj zemlji.

Organizovali smo fokus grupe sa svim vaznim akterima u ovoj oblasti i produkovali studiju sa
preporukama za unapredenje prava ove grupe vulnerabilnih migranata.

,Pozicija i preporuke Grupe 484 u vezi sa povratom drzavljana Srbije i Crne Gore iz zemalja
Zapadne Evrope” jedan je od najboljih dokumenata na ovu temu objavljenih u Srbiji i Crnoj Gori
koji sam do sada video. Smatram da ¢e IOM-ova zbirka vaznih dokumenta biti obogac¢ena ovim
izveStajem.” Predstavnik IOM-a

U ovoj godini posebno veliki angazman zahtevala je podrska izbeglih
porodica koje su napustale kolektivne centre zbog njihovog
planiranog zatvaranja. U 16 opStina u Srbiji, u saradnji sa Danskim
savetom za izbeglice, podrzavali smo zajedno sa nasim korisnicima,
predstavnicima lokalnih vlasti i obrazovnih, socijalnih i zdravstvenih
institucija integraciju porodica koje izlaze iz kolektivnih centara u
lokalnu zajednicu.

Poplave u Banatu zahtevale su brzu akciju podrske porodicama
koje je zadesila ova prirodna katastrofa. Organizovali smo akciju
snimanja stanja nizom razgovora sa predstavnicima lgkalnih viasti i
institucija kao i sa ugrozenim porodicama u ops$tinama Zitiste i Meda.
Na osnovu izvestaja o posledicama poplave uspeli smo da sakupimo
i podelimo 700 paketa humanitarne pomoci.

Nastavili smo, takode, projekat ,Osnazivanja raseljenih za
zagovaranje njihovih prava” nizom seminara za mlade, novinare
i udruzenja raseljenih o pristupu pravima rasljenih sa Kosova i Metohije.
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Srbiju je posetio gospodin Valter Kalin, Specijalni predstavnik generalnog sekretara Ujedinjenih
nacija za interno raseljena lica. UoGi te posete okupili smo nevladine organizacije i udruzenja
interno raseljenih lica i zajedno sa njima pripremili pismo za gospodina Kalina u kome smo
predocili kljucne probleme raseljenih i koje smo dodatno pojasnili na sastanku sa gospodinom
Kalinom. NasSe preporuke, posebno one koje se odnose na pravo na izbor trajnog resenja i
socijalna i ekonomska prava raseljenih, usle su u izveStaj gospodina Kalina.

Zagovarajuc¢i primenu Strategije za smanjenje siromastva Vlade Republike Srbije, a posebno onih
njenih delova koji se tiCu zastite izbeglih i raseljenih od procesa osiromasenja, u saradnji sa Programom
za razvoj Ujedinjenih nacija pripremamo Nacionalnu konferenciju ,,Zaboravljena kriza”.
Organizujemo regionalne sastanke sa predstavnicima lokalnih vlasti i institucija, organizacija civilnog
drustva i medunarodnih organizacija koji se bave problematikom izbeglih i raseljenih, zele¢i da
podignemo nivo podrske, informisanosti, angazovanja i saradnje izmedu svih u¢esnika u procesu
smanjenja siromastva.

Pridruzili smo se_i Globalnoj akciji u borbi protiv siromastva kampanjom nosenja belih traka i
porukom ,POVEZIIPRENESIPORUKU” u 11 gradova u Srbiji, kao i na festivalu ,Egzit”. Dobili smo i
veliku podrsku medija, pogotovo B92 i poznatih licnosti koje su na ulici zajedno sa nama delile bele
trake i liflete.

Dragoljub Burici¢ i Igor Monteniger, obuceni u bele majice sa sloganom kampanje
,POVEZIIPRENESIPORUKU”, zajedno sa volonterima Grupe 484, razgovarali su sa gradanima |
delili bele trake — narukvice na kojima je ispisan slogan kampanje. Gradani su odgovarali na
pitanje ,Sta vas Cini manje siromasnim” i svoje odgovore ispisivali na bele trake od papira. Za
nepuna dva sata podeljeno je gotovo 1.500 belih traka — narukvica i ispisano priblizno toliko poruka
na papirnatim belim trakama. Pored BuriCica i Igora Montenigera, akciji su, u razlicitim trenucima,
prisustvovali Rambo Amadeus, Dragan Dilas, Vesna Piperski-Tucakoy, Vlada Janji¢, Miki, frontmen
grupe ,Carter bend”, ,Darkwood Dub” i drugi. Hvala vam!

Konkretnu podrsku raseljenim licima u kolektivnim centrima nastavili
su da pruzaju volonteri Grupe 484. Studenti socijalnog rada, psihologije,
pedagogije, u saradnji sa starijim aktivistima grupe organizovali su niz susreta,
radionica, zajednickih obilazaka muzeja, pozorista, izleta sa decom i mladima
u kolektivnim centrima za smestaj raseljenih porodica Resnik i Vidikovac u
Beogradu.

ViSe akcija nasih pravnika omogucilo je porodicama da dobiju neophodne
dokumente, bilo da smo mi iSli u obilazak kolektivnih centara, prelistavali
njihove dokumente, slusali probleme sa kojima se suoc¢avaju i savetovali
ljude Sta da rade, bilo da su oni dolazili kod nas ogorceni na sve sto im se
deSava i odlazili sa jasnom preporukom Sta mogu i kako da urade da bi dosli
do potrebnih papira.

Mladi su takode nastavili da upoznaju svoje sugradane razlicitog etnickog i |
kulturoloskog porekla u projektu ,Jednacina sa dve upoznate”. Javno su |
predstavljeni rezultati tih istrazivanja i publikovan je prirugnik ,Mi i oni drugi”. F555
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Nastavili smo i sa edukacijama u oblasti prisilnih migracija. Forme u kojima radimo jesu: javne tribine,
seminari prilagodeni specificnim ciljnim grupama, izrada autorskih tekstova, prevodenje vazne literature.
ProSirujemo krug saradnika.

,lzbeglica se pojavljuje pred vratima drzave, kuca na vrata onoga ko joj iznova moze povratiti
pravni i politi¢ki subjektivitet, dakle, nalazi se pred vratima suverenog domacina. Ispostavlja se,
medutim, da savremena drzava nerado otvara vrata izbeglicama. Ako to i radi, onda to radi sve
manje u ime univerzalnih vrednosti, sve manje u ime prava ¢oveka. Sredstva i mehanizmi kojima
drzava pribegava da bi, prostorno, sto vise udaljila izbeglice od sebe, postizu udovisnu i vrlo
nemodernu mastovitost.

StiCe se utisak da je drzava preplasena od izbeglica. Levijatan je preplasen od osoba koje se u
krhkom ¢amcu, izgubliene na morskoj pucini, ljuskaju na otvorenom moru u nadi da ¢e ih moderni
Levijatan, ne samo postedeti, ve¢ im ukazati milost.” lvan Milenkovi¢, urednik Studije o izbegliStvu

Kako smo se razvijali kao organizacija?

Ove godine najveci razvoj imali smo u oblasti ljudskih resursa. Imali smo sre¢u da nam jedna uspesna
kompanija kao S$to je ,Deloitte” uradi reviziju razvoja ljudskih resursa Grupe 484.
Zahvaljujemo njihovom konsultantu gospodinu Mihaelu van den Bergu koji je uz visoku profesionalnost
pokazao i svoju ljudsku stranu, te veliko zanimanje i uvazavanje naseg rada.

»,Grupa 484: Po Vasem misljenju, kakvim ljudskim resursima raspolaze Grupa 484 i koji
su Vasi utisci o nama?

Mihael van den Berg: Veoma sam impresioniran onim $to ste postigli za kratko vreme koliko
Grupa 484 postoji. Mnogo je energije, mnogo entuzijazma ovde i zanimalo me je da Cujem Sta
sve radite za ovo drustvo, da sluSam o problemima i kako Zelite da ih reSavate, kako se borite i
pokusavate da izgradite nesto za ove ljude. Rekao bih da se funkcija ljudskih resursa Grupe 484,
recimo, finansija, pravnog sektora, odnosa s javnoscu, i tako dalje, u celini razvijala sa organizacijom.
Mnogo paznje poklanjate tome i sve vreme se bavite poboljSanjima, manjim i ve¢im, promenama...
Mislim da je to veoma dobro. Ugledate se na spoljni svet, vidite da se on menja i shvatate da i
sami morate da se menjate.”

U ovoj godini mnogo su nas obradovali i nasi volonteri. B
Uz podrsku koordinatora Grupe 484 oformili su svoj
tim, napravili bazu podataka i edukaciju ¢etrdesetak
volontera. Podrzali su gotovo sve akcije Grupe 484,
osmisljavali i realizovali svoje akcije i u¢estvovali u
brojnim razmenama sa mladima iz sveta.
Svoje iskustvo sazeli su u odli¢an ,Prirucnik za voditelje
timova malih lokalnih grupa” koji ¢e verovatno ,ugledati
svetlo dana” kada i ova brosura.

Hvala vam, volonteri (Pere i Perice) na podrsci i
razumevanju!

Iz ,Priru¢nika za voditelje timova malih lokalnih grupa”:

,Sta bi sada radio da ne cita$ ovaj prirucnik? Verovatno isto sto i vecina tvojih vrSnjaka, uzaludno
troSio sate svog dragocenog zivota pred TV-om ili nekim drugim ,éudom’ moderne tehnologije
ili, u najgorem sluc¢aju, sedeo ispred nekog dragstora.

Da bismo naucili da cenimo minute, potrebne su nam godine. Ne dozvoli da do tog saznanja
KASNO dodes! y

Nista se ne deSava, a ja pun energije’, uvek je dobar izgovor, ali Sta bi rekao Cika-Vilijem Sekspir:
,Svet je onoliko zanimljiv koliko smo mi radoznali. Svet je pozornica na kojoj svako igra svoju
ulogu’.

Prestani da budes statista! Ne prihvataj sporedne uloge! Odredi sebi glavnu ulogu i sam napisi
scenario! Vazno je da ti je svaki dan zanimljiv i da korisno trosis svoje vreme.”
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Ove godine park u beogradskom Neimaru dobio je ime Jelene Santi¢. Povezali smo Beograd i
Berlin: nas prijatelj iz Berlina Hans Spulstra, koji je kumovao parku u Berlinu, ovom parku je
poklonio zajedno sa svojim sticenicima prelepi grafit sa imenom nase Jelene i dva simbola
povezivanja — televizijskim tornjem Berlina i kapijom grada Beograda.

Zahvalni smo Komisiji za imenovanje parkova i ulica, Skupstini opstine VraCar i predsednici Mileni
MiloSevi¢, Gradskom zelenilu i svim komsijama parka na Neimaru, §to pomazu da ovaj park
dobije puni sjaj i postane mesto okupljanja ljudi dobre volje.
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Rezultati
(deloviviz eksterne evaluacije Grupe 484)

Nasi korisnici

Generalno, korisnici su bili veoma zadovoljni aktivnostima Grupe 484 i osecali su da su imali dosta
licne dobiti, kao $to je podignut nivo znanja o sopstvenim pravima. Mnogi od njih su se osetili
prihvacenijim u svojoj sredini i osnazenim da preduzmu konkretne korake u suocavanju sa nekim od
problema.

Jedan od korisnika rekao je: ,Grupa 484 nije reSila moj li¢ni problem, ali kroz njihov ozbiljan pristup
brzo su ucinili da prevazidem pocetni skepticizam za neke od facilitatora (njihove godine, neobi¢ne
frizure).”

Interno raseljena lica sa Kosova iznose da je najveci uspeh za njih bilo znanje koje su stekli na temu
prava raseljenih lica (u skladu sa Smernicama Ujedinenih nacija o internom raseljenju) i uspostavljanje
saveza izmedu NVO-a, raseljenih i lokalnih viasti s ciliem pobolj{anja pruzanja usluga raseljenima.
Na primer, u nekim opstinama, lokalne sluzbe zaposljavanja obecale su da ¢e uvrstiti raseljene u
obuku i razvoj za nezaposlena lica.

Mladi ljudi uglavnom su navodili da je najveci efekat imalo opadanje konzervativnog stava u njihovim
lokalnim sredinama, posebno tradicionalni pristup njihovih profesora. Mnogi mladi ljudi bili su osnazeni
da realizuju lokalnu akciju i poceli su vise da razmisljaju o socijalnim i ekoloskim problemima sa kojima
su se suocavali. Kao rezultat toga — neki mladi ljudi su osnovali lokalne organizacije i dobili lokalnu
podrsku za svoje aktivnosti (npr. mladi u Novom Sadu osnovali su organizaciju ,Iskre” i organizovace
nekoliko aktivnosti s ciliem zastite zivotne sredine u saradnji sa Udruzenjem novosadskih izvidaca).

Komentari nekih intervjuisanih:

- ,Ja sam u potpunosti bio drugacija osoba pre nego sto je Grupa 484 pocela sa ovim programom.
Kad sam poceo da pohadam radionice i da se ukljuCujem u lokalne aktivnosti postao sam mnogo
opustenija osoba. Mnogo mi je bilo zabavnije u zivotu i ponovo sam dobio volju da ispunjavam svoje
Skolske obaveze.”

- ,Potpuno sam se promenila, posebno posto sam shvatila i videla svojim o¢ima da je moguce uraditi
nesto Sto smo isplanirali sami, a da nam to ne kazu stariji. Nase aktivnosti su privukle veliku paznju
u naSem gradu i mnogi su ljudi pozitivno reagovali na ono §to smo uradili. Ponosna sam na svoju
ulogu u ovim aktivhostima.”

Donatori i partneri

Brojni donatori i institucije smatraju najve¢im uspehom Grupe 484 Cinjenicu da su oni kljuéna spona
izmedu institucija i raseljenih i da je to Cesto prvi korak koji ¢e raseljeni napraviti ka svojoj nezavisnosti.

Brojne vazne organizacije i pojedinci smatraju da je kljucni uspeh koji je Grupa 484 postigla to Sto
se glas lokalnih organizacija civilnog drustva Cuje i Sto je uzet u obzir u razvijanju Strategije za smanjenje
siromastva, ali i sto je dala analizu potreba siromasnih ljudi u Srbiji i jasno ih predocila medunarodnim
donatorima tako utiCuci na njihovu politiku i programe.

Drugi smatraju da je Grupa 484 promovisala partnerstvo na lokalnom nivou, posebno u nalazenju
reSenja za probleme raseljenih, sto ukljucuje | nevladine organizacije i lokalnu upravu.
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Rezultati
(deloviviz eksterne evaluacije Grupe 484)

Primeri dobre prakse

Mere i politike

,Proizveli su odlicno uravnotezeno saopstenje o Kosovu koje je dalo veoma dobru protivtezu u
uobicajenoj polarizaciji mislienja na ovu temu.” Medunarodna organizacija

,Nacin i nivo ukljucenja u Strategiju za smanjenje siromastva.” ,Uspeh u ukljuc¢ivanju raseljenih i
izbeglica kao ciljne grupe u Strategiju za smanjenje siromastva.” Predstavnik Vladinog Tima za
upravljanje projektom izrade Strategije za smanjenje siromastva

Program

,2Ulaz u 32 skole za vreme MiloSevi¢a.” Predstavnik strane NVO

,Radeci sa adolescentima napravili su veliki pomak posebno u vremenu koje je bilo izuzetno tesko
od 1999. do 2002.” Predstavnik donatora

,PocCetna sveobuhvatna pomo¢ koja je pruzena za 484 porodice.” Predstavnik domace NVO
,Osnazivanje raseljenih da nauce vise o svojim pravima na osnovu Smernica Ujedinjenih nacija o in-
ternom raseljenju, koje su pomogle raseljenima da strukturiSu svoje znanje i da budu upuceni na kon-
kretan medunarodni dokument.” Predstavnik medunarodne organizacije

Korisnici

,Njihovi projekti sa izbeglima i raseljenima. Bili su jedna od prvih organizacija koja je primenila princip
samopomoci — pomaganie ljudima da uzmu zivot u svoje ruke.” Predstavnik medunarodne organizacije
,<Ulaganja u svoje ljude i poverenje koje imaju u ljude. Na primer, dozvoljavaju svojim povremenim
saradnicima da organizuju konferencije visokog nivoa. Radeci tako, oni obavljaju stvari na taj nacin
na koji bi se malo ljudi usudilo da ih obavi.” Spoljni saradnik

Transparentnost

,Grupa 484 je transparentna. Oni su verovatno jedina domaca NVO koja uvek reklamira sve svoje po-
slove. Ovo je posebno pohvalno.” Predstavnik medunarodne organizacije

,Ozbiljnost u praksi izvestavanja.” Predstavnik donatora

Vidljivost

,Inteligentni marketinSki potezi su oni koji povecavaju celokupnu vidljivost organizacije kao Sto je
objavljivanje agendi i rokovnika sa principima Ujedinjenih nacija.” Predstavnik domace NVO
Organizaciono uéenje

,Spremnost da se nau¢e nove strane, kontinuirano planiranje.” Predstavnik strane NVO
,QOdluka da ne potpiSu nepovoljan ugovor sa donatorom. Ovo pokazuje da su organizacija sa zrelosc¢u
I integritetom.” Strani donator

,Postojanje strateskog plana, ¢injenica da Grupa 484 radi na tome da on funkcioniSe, Cinjenica da
Grupa poku$ava da kreira i biznis plan.” Medunarodna organizacija

,Postoji veliki potencijal €lanova Grupe u obucavanju drugih ljudi u Srbiji, mozda ¢ak i izvan Srbije.”
Spoljni saradnik

Brzina akcije

,,V\?Sma brzo reaguju u kriznim situacijama, i to ne samo u humanitarnoj oblasti.” Predstavnik domace
N

»Skre¢u paznju drugih organizacija na neke od vaznih tema. Veoma su brzi i dobar su primer drugima.”
Predstavnik medunarodne organizacije
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Donatori i‘partneri

Bez poverenja i podrSke nasih donatora i partnera nas rad ne bi bio moguc¢.

Veliku zahvalnost dugujemo organizacijama iz porodice OXFAM:

- OXFAM-u Velike Britanije koji nas Je verno podrzavao i podu¢avao od samih pocetaka. Od njih
smo dobili i svoj prvi kompjuter i prvu obuku o pisanju projekata

- OXFAM Solidarity iz Belgije, koji je obezbedio velike humanitarne posiljke za nase korisnike

- NOVIB-u, holandskoj organizaciji iz porodice OXFAM, koji je nas najveci donator koji je tokom
pet godina finansiranja naseg rada omoguo|o izgradnju nasih kapaciteta
OXFAM-u Nemacke, koji pomaze nas rad sa mladima.

Vrednost| I filozofija koju neguju organizacije porodice OXFAM za nas su stalni izvor inspiracije, a

podrska koju nam pruzaju omogucava na$ stalni organizacioni napredak.

Mnogo nam znaci kontinuirana podrska i prijateljstvo koje smo razvili sa CCFD-om iz Francuske.

Ogromnu pomo¢ pruzaju nam mnoge organizacije i pojedinci iz Holandije: prvu veliku humanitarnu
akciju podrzala je holandska fondacija DOEN, a zatim je posredstvom nasih prijatelja iz Radnog
komiteta za bivSu Jugoslaviju pomoc¢ stizala i od Mensen in Nood, Wild Gise, St. Viuchteling i drugih
holandskih organizacija. Pomogla nas je i holandska ambasada, a privatne donacije poklonili su Ana
i Vibe Blak i Matajis le Rut.

Godinama uspesno radimo u celom regionu zahvaljujuci saradnji sa organizacijama ¢lanicama mreze
FRESTA i podrsci danskog Ministarstva spoljnih poslova.

Veliko toplo prijateljstvo Grupe 485 i Hansa Spulstre i njihova stalna podrska naSem radu uvek nas
iznova uce ljudskosti i skromnosti.

Sre¢ni smo Sto smo ostvarili partnerstvo i saradnju i sa drugim donatorima i partnerima: BCIF, CAFOD,
Ambasada Kanade, Karitas ltalije, Charity club, Conciliation resources, CRS, Die Schwelle, Danski
savet za izbeglice, Evropska agencija za rekonstrukciju, Evropska komisija, ECRE, Ambasada Finske,
Fond za otvoreno drustvo, Fond za razvoj neprofitnog sektora, Fredom House, Ambasada Francuske,
Fond za socijalne inovacije, Heinrich Bell fondacija, HBS, HCC, IOCC Belgrade, Know How, Menedek,
No bombs, Norveski savet za izbeglice, Olof Palme, OSCE, Institut za otvoreno drustvo, Save the
children, Tenenum, Narodni muzej, Sindikat Italije, UNDP, UN OCHA, UNHCR, UNHCRH, USAID,
Womens Aid.




HVALA
Ovo je prilika da se jos jednom svima vama zahvalimo:

Ljudima izbeglim iz svojih domova koji su uz sve nedac¢e nasli snage u sebi da preuzmu zivot u
svoje ruke i insistiraju na svojim pravima gde god bili.

Svim ljudima dobre volje koji su »pridoslice« komsijski do¢ekale i podrzali ih da nadju svoje
»CoSe«, predahnu i odluce sta ¢e sa svojom buducnoscu.

Miladima koji su opsteprihvac¢enu igru »da komsiji crkne krava« zamenili sa »¢ovece ne ljuti se«.
Svim nasim saradnicima, aktivistima i volonterima koji su svoje vreme, znanje i dobru volju

poklanjall ljudima u nevo||| u zajednickom nastojanju da svet oko nas prolepsavamo svakoga
dana po malo.

asim partnerima u organizacijama i institucijama koji su shvatili da smo zajedno ja¢i.

m donatorima koji su sm -,af‘ ; 3 odj djedanko vredno da se, uz podrsku gradnji mesta u
o kojem se -,2;;; eca’ 5'% ' Kod kuce pruzi podrska i »graditeljima.
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